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01. El presente concurso forma parte del Proyecto “Mejoramiento de los niveles de innovacion pro-
ductiva a nivel nacional” (Contrato de Préstamo BID 3700/0C-PE), que busca contribuir al creci-
miento de la productividad empresarial, a través de un aumento de los niveles de innovacién.

02. El citado proyecto contempla una linea de fortalecimiento estratégico de Centros de Extensién
y Transferencia Tecnoldgica, cuyo concurso se implementa en dos fases separadas:

Fase 1: Se cofinancia la elaboracién del Plan Estratégico de los Centros de Extensién y Transfe-
rencia Tecnoldgica, a partir de un diagndstico de carencias y brechas tecnoldgicas-productivas.

Fase 2: Puesta en marcha e implementacién del Plan Estratégico.

03. Las presentes bases establecen los lineamientos y requisitos para la postulacién de los interesa-
dos a la Fase 1 del concurso, es decir, para acceder a elaboracién del Plan Estratégico de los
Centros de Extensién y Transferencia Tecnoldgica, a partir de un diagndstico de carencias y bre-

chas tecnoldgicas-productivas.

A. ¢En qué consiste el Concurso Fortalecimiento Estratégico de los Centros de Extension
y Transferencia Tecnolégica (CET) — Fase 1?

04. El objetivo general es ampliar y mejorar la oferta de servicios! de asesoramiento y apoyo al
desarrollo tecnoldgico y de innovacion de las empresas peruanas, mediante la expansion y con-

solidacion de Centros de Extensién y Transferencia Tecnoldgica, en adelante CET.

05. Especificamente, la Fase 1 buscar cofinanciar con Recursos No Reembolsables (RNR) de hasta S/
190,000.00 la elaboracion de un Plan Estratégico de los CET a partir de un diagndstico de caren-
cias y brechas tecnolégicas-productivas de las empresas que sirva de base para el desarrollo de
una oferta adecuada y efectiva de servicios de asesorias y tecnoldgicos que contribuyan a aten-
der las carencias y reducir las brechas identificadas.

Figura 1: Flujo de la Fase 1 del concurso CET

Ejecucion Fase 1

Fase 1: Elaboracion de Plan
Estratégico

- Diagnéstico en profuncidad

Postulacion: Seleccion de las
Propuestas de Proyecto - Fase 1

- Proceso de evaluacién
- Ratificacion del Consejo Directivo
- Reunién Previa

1 En el Anexo | se presenta un resumen sobre definiciones de servicios de extension.
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La Entidad Solicitante podrd postular para recibir cofinanciamiento de RNR para la
implementacién del Plan Estratégico del CET (Fase 2). Las Bases del Concurso se publicaran
oportunamente en la pagina web de Prolnndvate.

N
N

B. ¢Cual es el ambito de la convocatoria?

06. La presente convocatoria tiene cobertura nacional y esta dirigido a los Centros de Extension y
Transferencia Tecnoldgica de los sectores:
o Forestal-madera
o Textil-moda
o Artesaniay turismo

07. La cantidad maxima de subvenciones se presenta en el siguiente cuadro.

Sector Subsector/cadena N° Subvenciones
Forestal-madera Forestal-madera 1
Textil-camélido 2
Textil-moda
Joyeria, moda 2
Artesania y turismo Artesania y turismo 1
Total 6

C. éQuiénes califican como Entidades Elegibles?

08. Pueden calificar como Entidades Elegibles:
e CITE publicos y CITE privados con calificacidon vigente y otros Centros de Extension y
Transferencia Tecnoldgica (CET).

e Universidades publicas y privadas, con licencia de funcionamiento institucional, expedida
por la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria (Sunedu), en el marco
de la Ley N° 30220, Ley UniversitariaZ.

e Institutos publicos de investigacion o centros privados de investigacion, desarrollo
tecnoldgico y/o innovacion, cuyos estatutos o normas de creacion incluyan actividades
relacionadas con el objeto del proyecto.

e Institutos superiores de educacidn publicos y privados, los cuales deben contar con la
Licencia de Funcionamiento expedida por el Ministerio de Educacidn, en el marco de la Ley
N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica de sus
Docentes.

09. Las universidades e institutos superiores de educacidn que cuenten con mas de un CITE o Cen-
tros de Extensidon y Transferencia Tecnoldgica (CET) podran presentar propuestas de aquellos
Centros que NO cuenten con Convenio de Desempefio o financiamiento de la Linea de apoyo a
actividades de extensionismo tecnoldgico. Asimismo, estos deberan demostrar que brindan ser-
vicios diferenciados y que cuentan con una organizacién propia, asi como equipos e infraestruc-
tura diferenciados de los otros CET. Esta condicion serd revisada por los evaluadores técnicos.

2 Prolnndvate verificard en la pagina web de la SUNEDU la relacion de universidades licenciadas, a la fecha de cierre de la convocatoria.
4
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10. Las Entidades Elegibles deberdn cumplir con las siguientes condiciones a la fecha de la presen-
tacion de la propuesta:
i. Ser persona juridica, con o sin fines de lucro, legalmente constituida en el pais e inscrita
enlosRegistros Publicos.

N
N

ii. Contar con no menos de dos (2) afios de funcionamiento continuo, contados
retroactivamente desde la fecha de cierre de la convocatoria®y acorde a la informacién
del Registro Unico de Contribuyentes (RUC), con estado y condicién de contribuyente
“Activo”/“Habido” en la Sunat.

ii.  Contar con no menos de un (1) afio en la prestacidon de servicios de extensionismo
tecnoldgico” o actividades de asistencia técnico-productiva, que tengan por objeto la
mejora de la productividad de las mipymes. Esta condicidon sera analizada por los
evaluadores externos.

Estos servicios pueden ser: servicios de informacién técnica (informacién sobre tecnologia
existente, el estado de la técnica, normativa, patente, entre otras); servicios de
laboratorios (andlisis cualitativos y cuantitativos, de pruebas y ensayos a insumos,
materiales, procesos, equipos, uso de las instalaciones, etc.); servicio de disefio,
adecuacién y fabricacion de prototipos y piezas industriales, etc.; servicios de
diagndsticos, asesoria, de asistencia técnica en mejora en procesos productivos, redisefo
de distribucion de planta, estudios de productividad, de control y reducciéon de mermas,
cumplimiento de normas y estandares de calidad y ambientales.

iv. En el caso del CITE publico, deberd sustentar la prestacidon de servicio del propio CITE
diferenciada de otros CITE. Esta condicidn sera analizada por los evaluadores externos.

v. Disponer de un equipo técnico cuyos integrantes cuenten con una experiencia no menor
a cinco (5) afios en asistencia técnico-productiva. Esta condicién serd analizada por los
evaluadores externos.

11. Asimismo, las Entidades Elegibles deberan cumplir con las condiciones generales para acceder
a recursos de Prolnnoévate:

i. No presentar deudas coactivas® con el Estado reportadas por la SUNAT ni deuda por con-
tribuciones (obligaciones de seguridad social de los trabajadores) y otras obligaciones no
tributarias (solo aplicables a entidades privadas).

ii. No haber sido sancionada con inhabilitacion temporal o definitiva para contratar con el
Estado mientras dure tal sancién.

iii. El representante legal no haya sido sentenciado por delito cometido en agravio del Es-
tado.

iv. El representante legal no haya sido sentenciado mediante sentencia consentida o ejecu-
toriada por delitos contra la administracién publica®.

vi. Acrediten que su actividad econdmica y de operaciones esté directamente relacionada
con la prestacién de servicios de extensionismo tecnoldgico o actividades de asistencia
técnico-productiva, que tengan por objeto la mejora de la productividad de las mipymes,
la cual sera verificada con el RUC de la Entidad Solicitante. En caso la ClIlU no permita
identificar con claridad la actividad econémica de la Entidad, Prolnndvate podra solicitar

3 El cierre de la convocatoria es la fecha maxima de envio de postulaciones.

4En el Anexo | se presenta un resumen sobre definiciones de servicios de extension.

5 Si la Entidad Solicitante ha fraccionado su deuda ante la SUNAT, y su deuda figura en estado coactivo en http://e-
consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias, deberd adjuntar la resolucion de fraccionamiento en la nueva plataforma de
Prolnndvate, en la seccion “Carga documentos legales”.

6 Delitos incluidos en los articulos 361 a 426 del Titulo XVIII Delitos contra la administracion publica del Cédigo Penal.
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qgue cargue en la nueva plataforma de Prolnndvate la partida registral, la parte que
corresponda al objeto social.

v. No se encuentren observadas por Prolnnévate u otra fuente de financiamiento a la que
se tenga acceso, que descalifica a la Entidad Solicitante o asociada por:

e Un mal desempefio y capacidad de gestidn de un proyecto culminado o en ejecucion,
ya sea como Entidad Ejecutora o Entidad Asociada.

e Haber suscrito un convenio o contrato de adjudicacién de recursos y haberse resuelto
por incumplimiento de la entidad solicitante.

e Desistir del proceso de adjudicacidon después de haber sido evaluado, aprobado el
proyecto o en reunién previa, en convocatorias de Prolnndvate.
Sin embargo, la Entidad Solicitante podra presentar un sustento de los motivos de
desistimiento, lo que seran evaluados por Prolnndvate.

vi.  Se encuentran impedidos para ser participantes las personas condenadas mediante sen-
tencia consentida o ejecutoriada por delitos de concusién, peculado, corrupcion de fun-
cionarios, enriquecimiento ilicito, trafico de influencias y actos ilicitos cometidos en agra-
vio del Estado peruano; asi como las personas juridicas cuyos representantes legales sean
condenados mediante sentencia consentida o ejecutoriada por los mismos delitos.

N
N

D. ¢Quiénes no podran participar de la Fase 1?

12. En esta primera Fase NO podran participar:

i. CITE privados con convenios de desempeiio suscritos con el ITP —vigentes o no (Anexo
VIII), y/o que hayan recibido subvenciones de Prolnndvate u otras entidades publicas.

ii. CITE publicos o Centros de Extensionismo —publicos o privados— que hayan recibido finan-
ciamiento de Prolnndvate en la linea de Apoyo a Actividades de Extensionismo Tecnolo-
gico (Ver Anexo VIII), u otras entidades publicas en lineas similares. Ver excepciones en
el numeral 13.

iii. Empresas consultoras, salvo que cuenten con un Centro de Innovacion Productiva y Trans-
ferencia Tecnoldgica, de acuerdo con el Decreto Legislativo N° 1228 y su reglamento.

iv. Entidades del Gobierno nacional, regional o local (salvo los Institutos Publicos de Investi-
gacion (IPI), los Centros de innovacién productiva y transferencia tecnoldgica, o las uni-
versidades).

v.  CITE publicos pertenecientes a la Red del ITP que hayan recibido financiamiento de Proln-
névate’ en la linea de Apoyo a Actividades de Extensionismo Tecnoldgico o de alguna
convocatoria anterior del concurso CET.

E. éQuiénes son las entidades asociadas?

13. Las Entidades Asociadas son entidades relevantes en el dmbito de accidn del proyecto (por ejem-
plo, representatividad en el sector o actividad econdmica en la que aplicara el proyecto o reco-
nocida calidad en la prestacidon de servicios de extensionismo tecnolégico, entre otros), y su
participacién debe dar pertinencia al proyecto. Las Entidades Asociadas pueden formar parte
de la propuesta de la Entidad Solicitante.

14. Se tiene dos tipos de Entidades Asociadas:
i. Instituciones nacionales o extranjeras con reconocida trayectoria en la prestacidon de
servicios de extensionismo tecnoldgico y/o que cuenten con las capacidades (infraestructura,
equipamiento, etc.) para facilitar dicho tipo de servicios.

7 Incluye el financiamiento otorgado por los instrumentos de la linea de Apoyo a Actividades de Extensionismo Tecnoldgico de
Prolnndvate y Fincyt.
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ii. Gremios, asociaciones de productores de bienes y/o servicios, centrales de cooperativas, o
analogos, que sean representativos del sector, subsector y/o actividad econémica en la que
implementara el proyecto y que tienen interés en el uso de los resultados.

N
N

15. El propdsito de la inclusion del primer tipo de Entidades Asociadas es la transferencia de cono-
cimientos y/o la generacion de sinergias que sumen capacidades o recursos que otorguen un
claro valor agregado al proyecto.

16. En el caso del segundo tipo de Entidades Asociadas, lo que se busca es la vinculacién entre la
oferta y la demanda, a fin de que la oferta tenga una mejor comprension de las necesidades de
la demanda vy, que esta ultima pueda tomar decisiones mejor informada.

17. Teniendo en cuenta que en la Fase 1 del Concurso se contratara a una firma consultora para el
proceso de elaboracidn del diagnédstico en profundidad en el mercado objetivo propuesto y del
Plan estratégico del CET, la incorporacién de Entidades Asociadas del primer y/o segundo tipo
debera estar sustentada con claridad en la propuesta de la Entidad Solicitante, detallando el rol
especifico que cumpliran y en los aportes al proyecto en esta Fase.

18. Las condiciones de colaboracién y participacion de las Entidades Asociadas, tales como aportes,
funciones y responsabilidades, entre otros, deben establecerse en un CONVENIO DE COLABO-
RACION suscrito entre los representantes legales. En el caso de entidades extranjeras, podra
expresarse en una carta de intencién, memorandum de entendimiento o la figura que mejor se
acomode a la practica internacional. El Convenio de Colaboracién debera ser presentado al inicio
de la ejecucidn de las actividades de la consultora que realizara la elaboracion de los planes
estratégicos.

19. Podran participar hasta un maximo de tres (3) Entidades Asociadas por proyecto. En la evalua-
cion se valorara la participacion de entidades asociadas del tipo 1y 2, asi como el rol, funciones
que desempefiaran en el diagndstico y/o elaboracion del plan estratégico y los aportes de re-
cursos monetarios y/o no monetarios al proyecto.

20. Las Entidades Asociadas deberan aportar recursos monetarios y/o no monetarios al proyecto.
Si la Entidad Asociada es una institucion publica, aplica solo la valorizacidn no monetaria.

Requisitos de las Entidades Asociadas

21. Las Entidades Asociadas deberan cumplir con las siguientes condiciones a la fecha de presenta-
cion de la propuesta:

i. Ser persona juridica publica o privada, con o sin fines de lucro, legalmente constituida en
el pais o en el extranjero.

ii. Contar con no menos de dos (2) afos de funcionamiento continuo, contados
retroactivamente desde la fecha de cierre de la convocatoria® y acorde a la informacién
del Registro Unico de Contribuyentes (RUC)® de la SUNAT.

iii. En el caso de las Entidades Asociadas del tipo 1, deberan contar con no menos de dos (2)
afios en la prestacion de servicios de extensionismo tecnolégico y/o disponer de las
facilidades para apoyar el desarrollo del proyecto. Esta condicidn sera analizada por los
evaluadores externos.

iv. El objeto social de la Entidad Asociada nacional debe tener vinculacién con el rol que
desempeiiard en el desarrollo del proyecto, lo cual se verificara en la ClIU de la ficha RUC

8 El cierre de la convocatoria es la fecha maxima de envio de postulaciones

9 http://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrSO0Alias
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de la SUNAT, y en caso figure como otras actividades NCP, se pedira adjuntar la parte de
partida registral en donde aparezca actualizado el objeto social de la Entidad.

V. Cumplir con las condiciones generales para acceder a recursos de Prolnnévate sefialadas
en el numeral 15.

Limitaciones de las Entidades Asociadas

22.

23.

En la presente convocatoria, las Entidades Asociadas NO podran ser proveedoras de bienes o
servicios del proyecto.

Las Entidades Asociadas no deberan estar relacionadas con la Entidad Solicitante en mas del
10% de propiedad cruzada, que se verificara entre todos sus propietarios.

Duracion y financiamiento

Elaboracidon del Plan Estratégico

24.

25.

26.

27.

Plazo de ejecucidn: Hasta seis (6) meses, contados a partir de la fecha de inicio del servicio de
la firma consultora contratada para la realizacién del Diagndstico y el Plan Estratégico.

Esto serd al dia siguiente de la suscripcién del contrato entre la Entidad Ejecutora y la firma
consultora para el caso de las instituciones privadas. En el caso de las instituciones publicas, la
suscripcion del contrato se realizard entre la Entidad Ejecutora, la firma consultora y Prolnné-
vate.

Prolnndvate cofinanciara hasta S/190 000.00, que representa hasta el 80% del costo total del
proyecto.

El porcentaje restante, entre 20% y 40%, debera ser aporte monetario y/o no monetario de la
Entidad Solicitante y Entidades Asociadas bajo una de las siguientes modalidades:

Financiamiento en la Fase 1

Siempre
conelpueblo

28.

29.

Prolnndvate Contrapartida

. . . . Aui 0, s
Modalidad de financiamiento Monto maxnmo.de % méximo de % minimo Aporte % maximo
RNR (Monetario) RNR (Monetario) Monetario Aporte NO
Soles (S/) Monetario

Entidad Solicitante Individual 190 000.00 60% 20% 20%

Entld_ad Solicitante con Entidades 190 000.00 80% 10%* 10%

Asociadas

* Nota: El aporte monetario deberd cubrir como minimo el IGV de los servicios y bienes.

En el caso de las ENTIDADES SOLICITANTES PUBLICAS, estas realizaran el aporte de la contrapar-
tida Unicamente bajo la modalidad de APORTE NO MONETARIO. Esto también aplica para las
Entidades Solicitantes Publicas acompafiadas por Entidades Asociadas Publicas o Privadas.

. Equipo Técnico del Proyecto

Considerando que la actividad principal es la elaboracién del Diagndstico y Plan Estratégico a
cargo de la firma consultora, el equipo del proyecto estard integrado por:
a. Coordinador General: Es el responsable de la gestidon del proyecto y de presentar los
Informes de avance técnicos y financieros a Prolnndvate, debe ser parte del staff
permanente de la Entidad Solicitante.
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b. Personal profesional o técnico: Brindara soporte durante la realizacion del Diagndstico y
Plan Estratégico. Hasta dos (2) profesionales o técnicos por cada CET.

N
N

30. Las remuneraciones del equipo técnico del proyecto serdn financiadas con recursos del aporte
de la Entidad Solicitante.

31. Se podrd contar con un Coordinador Administrativo, designado por la Entidad Solicitante. Entre
sus funciones se encuentran la rendicidn de gastos del proyecto. El Coordinador Administrativo
no forma parte del equipo técnico del proyecto.

H. Gastos Elegibles

Fase 1: Elaboracion del Plan Estratégico

32. La actividad principal del proyecto es la elaboracion del Diagndstico y Plan Estratégico del CET,
por lo que los gastos elegibles en esta fase deberan estar directamente vinculados a estas acti-
vidades.

33. Con recursos de Prolnndvate y del aporte monetario y no monetario de las Entidades Solicitan-
tes y Entidades Asociadas se podra financiar:

i. Contratacién del servicio de consultoria para la elaboracion del Plan Estratégico del CET
basado en un diagnéstico en profundidad de las carencias y brechas tecnoldgicas relacio-
nadas con el desempefio productivo en un nimero representativo de empresas en el mer-
cado objetivo del CET, que se pueden reducir mediante servicios de asesoria y tecnolégicos.

El servicio es a todo costo (incluye honorarios de los consultores, pasajes, viaticos y otros
gastos de la firma consultora). El monto incluye el 18% del Impuesto General a las Ventas
(IGV) y, en caso de persona juridica no domiciliada, esta sujeto a retencién del Impuesto a
la Renta™®.

ii. Talleres de trabajo, visitas a otros CET nacionales y otras actividades que faciliten el estudio,
la prospeccidn y participacion de entidades técnicas especializadas en extensionismo.

iii. Actividades de sensibilizacién y dinamizacién que contribuyan a la participacion efectiva de
actores y entidades relevantes para el desarrollo del CET.

El detalle de los Gastos Elegibles figura en el Anexo IV.

I.  Gastos no elegibles

34. No se consideraran elegibles los gastos que no estén vinculados directamente con las activida-
des del proceso de elaboracion del plan estratégico y diagndstico (Ver Anexo 1V).

J. éCAmo se presentan los proyectos en la Fase 1?

35. La presentacion del proyecto se realizara a través de la nueva plataforma de Prolnndvate
(https://inngenius.proinnovate.gob.pe/). No se recibiran proyectos en forma fisica.

10 pependiendo del pais, la tasa del Impuesto a la Renta varia. En caso que no exista convenio de doble imposicion, la tasa del IR es del
30%.



ﬁ;ﬁ'@ J | Ministerio \ .PRO - |
I Clinnovate

36.

37.
38.

39.

40.

41.

N
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Para registrar el proyecto, la Entidad Solicitante deberd ingresar a la nueva plataforma de Proln-
ndvate para realizar el registro del proyecto y obtener el cdédigo correspondiente a dicha postu-
lacién. Posterior a la generacién de dicho cédigo, la Entidad Solicitante no podra ser modificada.

Antes de proceder a completar el proyecto, la Entidad Solicitante debera verificar que cumple
con los requisitos sefialados en la lista de chequeo de requisitos legales del Anexo |l.

Estos requisitos seran validados por Prolnndvate y en caso de incumplimiento se descalificara a
la entidad en cualquier fase del concurso.

El proyecto debe contener:
i. Formulario desarrollado en la nueva plataforma de Prolnndvate.

ii. Lalista de chequeo de requisitos legales firmada y adjuntada en formato PDF.

iii. Para el caso de entidades privadas, estatutos de la entidad desde la pagina inicial hasta la
seccion donde se especifica el objeto social. Para el caso de entidades publicas, presentar
la norma de creacion.

iv. En el caso de Entidades Asociadas nacionales, presentar Carta(s) de Compromiso de
Colaboracion de la(s) Entidad(es) Asociada(s) (Anexo VI) con sello y firma de su
representante legal. En caso de Entidades Asociadas extranjeras, deberd presentarse un
documento por escrito donde se exprese el compromiso firmado por el representante
autorizado de la entidad.

v. Documento original de antecedentes penales y judiciales del representante legal de la Enti-
dad Solicitante.

Los documentos (ii), (iii), (iv) y (v) se adjuntaran en la opcidon Carga de Documentos Legales de
la nueva plataforma de Prolnndvate.

Prolnnévate se reserva el derecho de solicitar los documentos en original cuando lo considere
pertinente. Prolnndvate tiene la facultad de fiscalizacidon posterior segin numeral 1.16, del in-
ciso 1) del articulo IV de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, y puede
verificar en cualquier fase del concurso la veracidad de la informacidn. Si se comprueba que la
informacidn técnica y/o legal presentada al concurso no es veraz, la Entidad Solicitante quedara
descalificada del presente concurso y como futuro postulante a los concursos de convocados
por Prolnnévate!®,

Proyectos elegibles para la Fase 1

Considerando que en la Fase 1 se cofinanciara la elaboracion de un Plan Estratégico del CET
basado en un diagndstico en profundidad de las carencias y brechas tecnoldgicas relacionados
con el desempefio productivo en el mercado objetivo de la entidad, la propuesta en esta fase
deberd contener como minimo el detalle de'*:
i. Capacidad y experiencia de la Entidad Solicitante
ii. Propuesta técnica
iii. Fortalezas de la participacidon de Entidades Asociadas

i. Capacidad y experiencia de la Entidad Solicitante:

Siempre
conelpueblo

11 para el caso de Entidades que cuentan con mas de un CITE o CET, se descalificara el proyecto del concurso, pero la observacion y
descalificacién como futuro postulante a los concursos convocados por Prolnndvate se aplicard al CITE o CET que presente informacion

no veraz, mas no a la Entidad Solicitante.

12 No se consideran los aspectos especificos de la metodologia, por cuanto la firma consultora que se contratard para la Fase 1 realizard

el diagnostico y plan estratégico. Por tanto, para esta etapa se debe considerar y evaluar a la Entidad Solicitante.
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e Recursos fisicos y organizacional de la Entidad Solicitante:

N
N

- Estructura organizacional (modelo de gobernanza de la Entidad, las areas y sus
principales funciones).

- Infraestructura.

- Equipamiento.

e Recursos Humanos de la Entidad Solicitante.

e Experiencia en extensionismo tecnoldgico y/o asistencia técnico-productiva de la
Entidad Solicitante.

- Tipo de servicios brindados en el 2021.
- Descripcidn, empresas atendidas, costo.
- Principales metodologias.

- Resultados alcanzados.

- Sistema de Monitoreo y Evaluacion.

e |Informacion financiera de la Entidad Solicitante.

e Perspectivas a futuro, visiéon institucional de la Entidad Solicitante. Objetivos
institucionales del CET y la relacién con su mercado objetivo.

e Informacién de Entidades Asociadas: rol y funciones, experiencia.

ii. Propuesta técnica

Teniendo en cuenta el servicio que realizard la firma consultora en la elaboracién del
Diagndstico y Plan Estratégico, la Entidad Solicitante debera desarrollar como minimo:

e Propuesta de Términos de Referencia del servicio de consultoria para la elaboracién del
Diagnéstico y Plan Estratégico, que contemple los resultados esperados de la Fase 1, y
segln el modelo del Anexo VII.

e Aporte del CET al proceso de elaboracion del Diagndstico, en términos de informacién
secundaria, mapeo de actores del sector en el ambito del CET, contacto con empresas y
actores locales, nacionales e internacionales, acompanamiento al proceso, entre otros.

o Aporte del CET al proceso de elaboracion del Plan Estratégico, en términos de provisién
de insumos y participacion activa en la elaboracion de la propuesta de cobertura que se
espera alcanzar, plan de recursos humanos, equipamiento, modelo de organizacion y
gobernanza, modelo comercial, modelo de precios, sistema de monitoreo y evaluacion,
entre otros.

iii. Fortalezas de la participacion de Entidades Asociadas

e En caso de Entidades Asociadas que cuenten con experiencia en la prestacion de servicios
de extensionismo tecnoldgico, debe precisarse en la propuesta el rol que cumpliran en la
Fase 1 del proyecto y el aporte que brindaran, teniendo en cuenta que la elaboracidn del
Diagnéstico y Plan Estratégico en esta Fase del proyecto estard a cargo de una firma
consultora que serd seleccionada por Prolnnévate a partir de la aplicacidon de los
procedimientos establecidos por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

e En caso de entidades asociadas que sean gremios, asociaciones de productores de bienes
y/o servicios, centrales de cooperativas, o analogos, la propuesta debe precisar su
representatividad en el sector, subsector y/o actividad econdmica en la que implementara
el proyecto, el rol que cumplirdn en esta Fase 1 del proyecto y el interés en los resultados.

11
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L. Proyectos no elegibles para la Fase 1

N
N

42. De acuerdo al objetivo del concurso, no seran considerados elegibles aquellos proyectos pre-
sentados por Entidades Solicitantes que:
i. Tengan como cartera de servicios, aquellos orientados a temas de gestion administrativa o
comercial.
ii. Se dirijan a atender empresas cuyas actividades econdmicas no correspondan a los
sectores/subsectores definidos en la presente convocatoria.
iii. Se dirijan a atender principalmente a grandes empresas.
iv. Tengan como propuestas de servicios, aquellos concentrados en acciones de capacitacion,
certificacidn, acreditacién, disefio, gestion de la innovacién, etc.
v. Persigan los mismos objetivos o muestren indicios de plagio o copia de otros proyectos
evaluados, culminados o ejecucién, financiados por Prolnnévate u otra fuente estatal a la
que se tenga acceso.

M. Evaluacidn y seleccién de proyectos en la Fase 1

43. El proceso de evaluacidon y seleccidn se realiza en tres instancias:
a. Evaluacion legal.
b. Evaluacién Externa.
¢. Comité de Evaluacion.

EVALUACION LEGAL

44. Durante la instancia de evaluacion legal, la Unidad de Asesoria Legal de Prolnndvate analizara la
legitimidad aquellos documentos legales adjuntados en la nueva plataforma de Prolnnévate, asi
como el cumplimiento de los requisitos legales que se establecen en las bases.

45. De existir observaciones que puedan ser subsanadas, la Unidad de Asesoria Legal comunicara a
través de la nueva plataforma de Prolnndvate®® o por correo electrénico (asesorialegal@proin-
novate.gob.pe), al Representante Legal de la Entidad Solicitante y Coordinador General del Pro-
yecto!* sobre dichas observaciones otorgando un plazo maximo de dos (02) dias calendario. En
caso los postulantes no subsanen dentro del plazo otorgado, se entenderan como No Acredita-
das para la presente convocatoria; por lo cual, no pasaran a la siguiente instancia de evaluacion.

46. Los documentos en original podrdn ser solicitados por Prolnndvate para la firma del Contrato
de Adjudicacion de Recursos No Reembolsables (RNR) o cuando lo considere pertinente. Proln-
névate tiene la facultad de fiscalizacidn posterior segiin numeral 1.16, del inciso 1) del articulo
IV de la Ley N227444 “Ley del Procedimiento Administrativo General”, y puede verificar la vera-
cidad de la informacidn en cualquier etapa del concurso.

47. Los proyectos admitidos en Evaluacién legal pasaran a la siguiente instancia del proceso corres-
pondiente a la evaluacién externa.

EVALUACION EXTERNA

48. Cada proyecto serd evaluado por al menos un (1) evaluador externo de reconocida trayectoria,
quien analizard los siguientes criterios:

13 Se recomienda revisar periddicamente tanto el buzén de entrada como el de correos no deseados, a fin de verificar las
comunicaciones de Prolnndvate

14 Es responsabilidad de la Entidad Solicitante consignar correctamente en el formulario de postulacién los correos electrénicos del
Representante Legal, asi como del Coordinador General del Proyecto.

12
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Criterios % Subcriterios

= e

Infraestructura, equipamiento, metodologias para la prestacion de
los servicios y modelo de gobernanza (organizacidn y gestion).

Experiencia en la prestacion de servicios de extensionismo
tecnoldgico y/o asistencia técnico-productiva, brindadas a
Capacidad institucional de la mipymes del sector al cual postula.

0,
Entidad 40%

Personal técnico que brinda asistencia técnico-productivo a las
mipymes, y que mantiene una continuidad contractual (con la
Entidad Solicitante) de no menos de un afio contado
retrospectivamente desde la fecha de presentacién de la
propuesta.

Propuesta de Términos de referencia del servicio de consultoria
para la elaboracién del diagndstico y plan estratégico, que
evidencie la comprensién cabal de la Entidad solicitante sobre los
objetivos y alcances que se espera lograr en esta fase del concurso,
asi como el conocimiento de los instrumentos, metodologias y
actividades requeridas.

Aporte del CET al proceso de elaboracion del diagnéstico, en
términos de informacion secundaria, mapeo de actores del sector
Pertinencia de la propuesta 30% en el dmbito del CET, redes de contacto con empresas y actores
locales, nacionales e internacionales, acompafamiento al proceso,
entre otros.

Aporte del CET al proceso de elaboracién del Plan Estratégico, en
términos de provision de insumos y participacién en la elaboracién
de plan de fortalecimiento de capacidades de los extensionistas,
equipamiento, modelo de organizacién y gobernanza, modelo
comercial, modelo de precios, sistema de monitoreo y evaluacion,
entre otros.

Capacidad técnica y gerencial del Coordinador General y del equipo
del proyecto para acompaiiar la ejecucién de las actividades de la
firma consultora en el proceso de elaboracion del diagndstico en

Capacidad para la ejecucién profundidad de las carencias y brechas tecnoldgicas y otros
del proyecto en la primera 30% aspectos relacionados con el desempefio productivo en el mercado
fase objetivo de la entidad y el plan estratégico del CET.

Entidades Asociadas: se evalia la pertinencia y aporte de las
Entidades Asociadas, la coherencia entre el rol que desempeiiaran
y experiencia previa.

Cada subcriterio tiene una puntuacién de 1 a 5 puntos y se requiere un puntaje final ponderado de
3 puntos, asi como un promedio de por lo menos 3 puntos en cada criterio para ser aprobado y pasar
al Comité Técnico de Evaluacion.

COMITE TECNICO DE EVALUACION (CTEv)

49. El CTEv recibira los resultados de las evaluaciones externas y en base a su evaluacidon emitiran
opinién consensuada de aprobar o no los proyectos?®, y presentara en ranking los resultados
finales al Consejo Directivo del Proyecto (CDP) para su ratificacion.

50. Los resultados del proceso de evaluacidn serdan comunicados a los correos del Representante
Legal y Coordinador General, asi como seran publicados en la pagina web de Prolnndvate. Los

15 El CTEv utilizara los mismos criterios y puntaje de evaluacién sefialados en el numeral anterior.
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resultados son inapelables y el Representante Legal firmara una declaracién jurada donde se
compromete a acatar el resultado del proceso de evaluacién del proyecto.

N
N

51. Una vez publicado los resultados en la pagina web de Prolnndvate, para los casos donde el pro-
yecto es desaprobado se comunicard al correo del Representante Legal el detalle de la evalua-
cion externa. Prolnndvate se reserva el derecho de enviar informacién del proceso de evalua-
cion e informacion del proyecto al Coordinador General y Coordinador Administrativo, dado que
el equipo técnico del proyecto es considerado vigente solo durante la etapa concursable del
proyecto.

52. La Entidad Solicitante deberd respetar los resultados del proceso de evaluacion, los que no son
susceptibles de ser impugnados ni apelados en ninguna etapa del proceso del presente con-
curso. En sefial de conformidad los participantes firmaran una declaracién jurada donde se com-
prometen a respetar los resultados de los procesos.

53. Se mantendra en reserva la identidad de los evaluadores externos, para garantizar una evalua-
cion de calidad, asi como confidencialidad de la informacién de los proyectos que puedan afec-
tar la actividad empresarial de los interesados.

54. Los Evaluadores Externos, Comité de Evaluacion y Prolnndvate se comprometen a mantener la
confidencialidad de la informacién del proceso de evaluacién y seleccién de los Formularios de
postulacion.

N. Firma de Contrato de Adjudicacion de RNR

Elaboracion del Plan Estratégico

55. Prolnnévate suscribira un Contrato de Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR) con
la Entidad Solicitante, en el que se estableceran las obligaciones de ambas partes y las condicio-
nes de ejecuciéon de los RNR.

56. Previo a la firma del Contrato de Adjudicacion de Recursos No Reembolsables (RNR), la Entidad
tendra una reunidn previa con los ejecutivos de proyectos de Prolnndvate en la cual se realiza-
ran las siguientes actividades:

i. Revisarlos informes de los Evaluadores externos y del Comité Técnico de Evaluacion a
fin de establecer si existen observaciones y recomendaciones de estos para considerar
la pertinencia de incorporarlos con el objeto de mejorar el proyecto.

i. Enelmarco de las bases del concurso, el ejecutivo de Proyectos de Prolnndvate podra
revisar aspectos técnicos y/o financieros del proyecto y proponer mejoras al mismo.
Para los casos que el Ejecutivo identifique cambios en el objeto general del proyecto
y/o incrementos en los Recursos No Reembolsable (RNR) superiores al 5%, estos de-
beran ser derivados por la Unidad de Monitoreo a la Unidad de Evaluacion y Seleccion
para que estos ultimos lo presenten al Comité Técnico de Evaluacion para su aproba-
cion o desaprobacion. De ser aprobados se procedera a solicitar la ratificacion por
parte del Consejo Directivo.

iii. Revisar los Términos de Referencia para la contratacién de los servicios de la firma
consultora que realizara la elaboracién del Plan Estratégico y el Diagndstico.

iv. Elaborary aprobarlos documentos de gestién: Plan operativo del proyecto (POP), plan
de adquisiciones y contrataciones (PAC), cronograma de desembolsos (CD) y cuadro
de hitos (CH) del proyecto que deberdn recoger las actividades previstas en los Térmi-
nos de Referencia.

v. Revisar y aprobar la ficha técnica del proyecto que posteriormente serd publicada en
la pagina web de Prolnndvate.

14
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vi. Verificar las competencias del equipo técnico y las capacidades de la Entidad Ejecutora
(EE) para la ejecucién del proyecto.

vii. Evaluar la participacién en mas de un proyecto del equipo técnico, en funcién a su
desempeiio en los proyectos terminados o en ejecucidn. Toda contratacién de recursos
humanos adicionales que haya estado vinculado a la Entidad Solicitante o a las Entida-
des Asociadas durante los ultimos tres (03) meses antes de la firma del Contrato de
Adjudicacidn de RNR, y que requiera el proyecto, debe ser evaluada y aprobada por
Prolnndvate.

N
N

57. Las conclusiones de la Reunidn Previa con los Ejecutivos de Proyectos de Prolnndvate quedardn
registradas en un acta, cuyos acuerdos seran de obligatorio cumplimiento para las partes inter-
vinientes.

58. Cualquier cambio en las Entidades Asociadas previo a la firma del Contrato de Adjudicacion de
Recursos No Reembolsables, o posterior a este acto, sera comunicado a través de los ejecutivos
de Prolnndvate a la Unidad de Asesoria Legal del Programa, instancia que verificara que las nue-
vas entidades cumplan con las condiciones de elegibilidad; acto seguido, los ejecutivos evalua-
ran el cumplimiento con el perfil de las entidades a las que se reemplazaran.

59. Cumplidos los acuerdos de la reunidn previa se procedera a la elaboracidn del Contrato de Ad-
judicacion de Recursos No Reembolsables (RNR), el mismo que recogerd los acuerdos y las con-
diciones del financiamiento en términos de plazos y desembolsos.

60. Para la firma del Contrato de Adjudicacidn de RNR, la Entidad Solicitante debera presentar:

i. Carta de Compromiso de Colaboracion Original de las Entidades Asociadas (presentada
en la postulacién segin el modelo del Anexo VI).

ii. Sila Entidad Asociada es asociacién de productores debe presentar la copia certificada
notarial del acta de asamblea de asociados en donde se acuerda la ejecucién del pro-
yecto.

iii. Sila Entidad Asociada es extranjera, deberd presentar una carta de intencién, memoran-
dum de entendimiento, contrato o convenio de colaboracién u otro documento elegido
por la entidad extranjera, redactado en idioma castellano en donde se exprese clara-
mente su aporte y colaboracién con el proyecto.

61. El Contrato de Adjudicacion de RNR debe ser firmado y remitido a Prolnnévate en un plazo ma-
ximo de treinta (30) dias calendario, contados a partir de su recepcién. La Entidad Solicitante se
constituira en la Entidad Ejecutora (EE) una vez firmado el Contrato de Adjudicacion de RNR y
hasta la fecha de cierre del mismo.

O. Ejecucion del proyecto en la Fase 1

62. Una vez suscrito el Contrato de Adjudicacion de RNR por las partes, se reconoceran los gastos a
partir de la fecha de inicio del proyecto (ver numeral 24).

ENTIDADES EJECUTORAS PRIVADAS:

63. Los desembolsos de los RNR se efectuardn en funcién de los productos y resultados especifica-
dos en el proyecto. El Ultimo desembolso sera bajo la modalidad de reembolso, que se efectuard
con la solicitud de cierre del proyecto emitida por la Unidad de Monitoreo de Prolnnévate o el
area que cumpla dichas funciones.
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64. Teniendo en cuenta que en la Fase 1 se contratard a una firma consultora para el proceso de
elaboracidn del diagndstico en profundidad en el mercado objetivo propuesto y del Plan estra-
tégico del CET, Prolnndvate participara del proceso de seleccidn de la firma consultora que rea-
lizara dicho servicio. El contrato con la firma consultora sera suscrito por la Entidad Ejecutora
Privada y la firma consultora.

N
N

65. Para el primer desembolso de RNR, se requiere que la Entidad Ejecutora presente:

i. Carta con los datos de la cuenta corriente abierta por la empresa, de uso exclusivo para el
proyecto, y en donde se realizaran los depdsitos de los RNR y aportes monetarios de la
Entidad (niumero de Cta. Cte., Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl), nombre del Banco, y
responsables de la cuenta).

ii. Documento que identifique a los titulares y suplentes del manejo de los fondos del pro-
yecto.

iii. CartaFianza, segun las caracteristicas que se sefialan en el siguiente numeral. Esta exigencia
no se aplica a las Entidades Ejecutoras publicas.

66. La carta fianza debe ser emitida a favor de la Unidad Ejecutora Programa Nacional de Desarrollo
Tecnoldgico e Innovacion (Prolnnévate), RUC: 20565526694, direccidn: Jr. Juan Bielovucic 1325,
Lince, Lima, y debe indicar el cédigo del proyecto que se afianzara.

67. La carta fianza debe estar vigente hasta la solicitud de cierre emitida por la Unidad de Monitoreo
o del 4rea que cumpla dichas funciones en Prolnnévate!®

Monto de la carta fianza

i. La cartafianza debe ser emitida por el 10% del monto del mayor desembolso de RNR que
entregard Prolnndvate.

ii. Sin embargo, luego de la evaluacion del penultimo Informe Técnico Financiero, la Carta
Fianza podra ser cambiada por el valor de 1 UITY, siempre y cuando la ejecucién de los RNR
desembolsados por Prolnndvate sea mayor o igual al 80%. En caso contrario, si la ejecucion
de los RNR desembolsados por Prolnndvate es menor al 80%, la carta fianza debe mantener
el valor original.

iii. Los proyectos cuya fianza sea menor a 1 UIT, deben mantenerse o renovarse por el mismo
importe.

ENTIDADES EJECUTORAS PUBLICAS:

68. Las Entidades Ejecutoras publicas efectuardn su contrapartida Unicamente como aporte no mo-
netario. Los gastos de los talleres, desplazamientos del equipo técnico a cargo de estas entida-
des serdn pagados directamente por estas ultimas desde sus cuentas institucionales.

69. Prolnndvate suscribird un Contrato de Adjudicacidon de Recursos No Reembolsables (RNR) con la
Entidad Ejecutora publica en el que se estableceran las siguientes consideraciones:
i. Prolnndvate participara del proceso de seleccion de la firma consultora que realizara el
diagndstico y plan estratégico.
ii. El contrato con la firma consultora serd suscrito por Prolnndvate, la entidad publica y la
firma consultora.
iii. Prolnndvate efectuara el pago a la firma consultora, quien emitira el comprobante de pago
a nombre de Prolnnévate (RUC: 20565526694, direccidn: Jr. Juan Bielovucich 1325, Lince,
Lima).

16 Fecha en la que el Ejecutivo de Proyecto solicita el cierre del proyecto.
17Este cambio se justifica debido a que, a partir del penultimo hito, la ejecucion de gastos se realiza con los recursos de la
Entidad Ejecutora.
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iv. Prolnndvate efectuard las retenciones o detracciones afectas al servicio de la firma
consultora.
v. La firma consultora entregard los productos a la Entidad Ejecutora Publica, quien dara su
conformidad, a efectos que Prolnndvate proceda al pago correspondiente.

N
N

70. Para el primer desembolso de RNR, se requiere que la Entidad Ejecutora publica esté registrada
en el Sistema de Nacional de Programacidon Multianual y Gestién de Inversiones INVIERTE.PE.

71. Prolnndvate entregara a las Entidades Ejecutoras publicas y privadas un Manual Operativo para
la ejecucion del proyecto, que se incluye como anexo del Contrato de Adjudicacidon de RNR, y
que considerard las pautas para la adecuada ejecucién del proyecto.

P. Resultados esperados de la Fase 1

72. Al término de la Fase 1, los proyectos ejecutados deberdn obtener los siguientes resultados:

i. Diagndstico en profundidad de las carencias y brechas tecnoldgicas relacionadas con el
desempefio productivo en el mercado objetivo del CET, que se pueden reducir mediante
servicios de asesoria y tecnoldgicos. Estos diagndsticos deberan:

* Analizar, entre otros, las causas y consecuencias de las mencionadas carencias.

e Cuantificar la demanda potencial del ambito del CET (dimensionamiento del mercado
objetivo).

e |dentificar servicios y/o practicas probadas para atenderlas, asi como la identificacidn
de potenciales entidades nacionales e internacionales que puedan proveer dichos
servicios que permitan corregir las brechas.

e Debe incluir asimismo las propuestas metodoldgicas para transmitir el conocimiento a
las empresas y definir mecanismos que permitan evaluar la absorcion de la tecnologia
que corrige las brechas.

ii. Plan Estratégico basado en el diagndstico en profundidad, que defina e incluya, entre otros:

La cobertura que pretende acometer.

Plan de recursos humanos para el desarrollo de capacidades del CET.

Metodologia de intervencion para el desarrollo de los diagndsticos a las empresas.

Plan de equipamiento caso de que fuera necesario.

Plan de financiamiento.

Politica de precios de los servicios que se prestaran.

Método de monitoreo y evaluacion de los resultados e impacto de la accion en las
empresas beneficiarias.

73. Prolnndvate pondra a disposicidn del publico los resultados de los Diagndsticos y Planes Estraté-
gicos que se obtengan en el marco del presente concurso.

Q. Otros

74. Las obligaciones de la Entidad Ejecutora y de Prolnndvate, asi como lo referido a la resolucién
del Contrato de Adjudicacion de Recursos No Reembolsables (RNR), se encuentran consignadas
en el modelo de contrato que proporcionard Prolnndvate a los proyectos aprobados.
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75. El concurso tendrad las siguientes actividades y calendario:

76.

77.

78.

79.

Actividad

Fecha Final

Lanzamiento del concurso (Fase 1) y publicacién de
Bases Iniciales

lunes, 4 de abril de 2022

Fecha maxima para consultas

viernes, 8 de abril de 2022

Publicacion de Bases Integradas y apertura de la
nueva plataforma de Prolnndvate

(https://inngenius.proinnovate.gob.pe/)

martes, 12 de abril de 2022

Fecha maxima para presentacién de propuestas

jueves, 12 de mayo de 2022

(Sélo se aceptaran postulaciones hasta la 1:00 p. m.)

Publicacidn de resultados de la elegibilidad legal

jueves, 19 de mayo de 2022

Publicacidn de propuestas seleccionadas

martes, 28 de junio de 2022

La adjudicacion de RNR se realizard de acuerdo a los puntajes obtenidos hasta agotar los recur-

sos disponibles para la presente convocatoria.

En la pagina web de Prolnndvate (www.proinnovate.gob.pe) se publicara cualquier modificacion

al calendario.

Las consultas deben ser dirigidas a cetconsultas@proinnovate.gob.pe

Todo aquello que no haya sido regulado en las presentes bases del concurso, sera de aplicacion
supletoria a lo dispuesto en el Contrato de Préstamo N.2 3700/0C-PE, suscrito entre la Republica
del Pera y el Banco Interamericano de Desarrollo, y el Reglamento Operativo correspondiente.
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Anexo |. Los servicios de extensién y transferencia tecnoldgica.

Anexo Il. Lista de chequeo de requisitos legales.

Anexo lll. Resumen del contenido del expediente.

Anexo IV. Gastos elegibles, no elegibles y escala de vidticos en la Fase 1.
Anexo V. Modelo de Curriculum Vitae.

Anexo VI. Compromiso de colaboracidn (Entidades Asociadas).

Anexo VII. Términos de referencia para la contratacién de la firma consultora.

Anexo VIII. Listado de CITE Privados con convenio de desempefio y Centros de Extensionismo

cofinanciados por Prolnndvate.

19



g4 7 | Ministerio PRO T Siem pe
@ i n névate | conel puepblo

ANEXOS A LAS BASES INICIALES

CONCURSO
Fortalecimiento Estratégico de Centros de
Extension y Transferencia Tecnologica — CET

Fase
Convocatoria N°4

ABRIL2022

ooy e

........
........
00000000



Siempre
conelpueblo

y:iu% J | Ministerio \ .PRO Ve |
CIEE S innovate

ANEXO I. LOS SERVICIOS DE EXTENSION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA®®

N
N

De acuerdo con la Plataforma de Politicas de Innovaciéon de la OCDE y el Banco Mundial
(https://www.innovationpolicyplatform.org), la prestacion de servicios de extensionismo tecnoldgico
se basa a menudo en una evaluacién del estado de funcionamiento de la empresa (diagndstico),
seguida de una propuesta de plan de mejora y de asistencia para su implementacién. "La clave de
este enfoque no es simplemente poner a disposicion la asistencia o tecnologia que se transfiere; los
servicios de extension tecnoldgica no esperan que las PYMES lleguen en busca de ayuda, se hacen
conocer proactivamente en la regidn y crean conciencia de problemas de productividad que pueden
no ser claros para los empresarios y gerentes de PYMES" (Rogers, Technology extension services,
2013). En este sentido, un componente esencial del extensionismo es que se parte de la realidad para
dar respuesta a necesidades sentidas o latentes.

Entendemos por servicios de extensionismo tecnoldgico a la asistencia provista directamente a
empresas para estimular la modernizacion y mejora tecnoldgica, con foco en pequefias y medianas
empresas (Shapira et al., Institutions for Technology Diffusion. Technology Extension Services —
Operation, Cases and Insights, 2014); i.e. estan dirigidos fundamentalmente a brindar impulso a una
o varias fases de la innovacién, tanto en la adquisicion y generacién de tecnologias como en su
transferencia. En general, se reconoce en la literatura que el objetivo principal de los servicios de
extensionismo tecnolégico no es desarrollar nuevas tecnologias, sino ampliar la difusién y adopcion
de tecnologia existente, aumentando la capacidad de absorcidn de las mipyme.

Shapira et al. (op. cit.) observan que los servicios de extensionismo tecnoldgico:

- No apuntan tanto a la transferencia de tecnologia de laboratorios a empresas, como a la
aplicacion de medidas sistematicas para mejorar el desempefio de la empresa.

- No abarcan particularmente tecnologia avanzada, sino que son medidas practicas para mejorar
los procedimientos y operaciones con tecnologias de probado valor comercial.

- Son un proceso generado por las necesidades de la industria y las oportunidades de mercado, y
que apalanca recursos existentes.

- No se orientan a resolver una crisis o una transicién econémica radical, sino que se dirigen a una
base industrial existente relativamente estable.

Segun los estudios empiricos, los siguientes son los servicios de extensionismo tecnoldgico mas
ofrecidos:

- Provision de informacidn sobre oportunidades de mejoras en tecnologias existentes, mejoras
practicas, tendencias internacionales, regulaciones, redes empresariales, oportunidades para
convertirse en proveedores del Estado, etc.

- Evaluacién comparativa (benchmarking) de la empresa en su sector, a nivel nacional e
internacional, para medir su nivel de rendimiento.

- Asistencia técnica y consultoria en el contexto de proyectos de mejora disefiados a la medida
de las necesidades de la empresa.

- Capacitacion de personal administrativo y de planta para el uso efectivo de tecnologias mas
avanzadas que las utilizadas anteriormente por la empresa.

18Tomado de las Bases de la etapa perfil del Concurso Apoyo de Actividades de Extensionismo Tecnoldgico N° 3
convocado por el Programa Prolnnévate. Abril 2016.
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Provision de servicios a un grupo o red de empresas con necesidades y retos comunes, pero no

directamente relacionados con aspectos en los que compiten.

Proyectos conjuntos de empresas con laboratorios publicos o centros de investigacion para

resolver problemas especificos asociados con los productos o procesos de la empresa.

Asesoramiento sobre el desarrollo de nuevas estrategias para la empresa y asistencia para

diagnosticar y manejar cambios durante la implementacion.

) )
N
N
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Antes de enviar su propuesta sirvase verificar que cumple con los siguientes requisitos. Si no cumple con

alguno de ellos, absténgase de participar porque su solicitud serd descartada en alguna Fase de la
convocatoria:

REQUISITOS

Si cumplo
(Marcar con X)

Que la Entidad Solicitante se encuentra legalmente constituida en el pais e ins-
crita en los Registros Publicos.

Que la Entidad Solicitante o Entidad(es) Asociada(s) que son universidades pu-
blicas o privadas, cuentan con Licencia de Funcionamiento Institucional expe-
dida por la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria®®.

Que la Entidad Solicitante que es CITE Privado o Publico cuenta con calificacién
vigente del Instituto Tecnolégico de la Produccidn.

Que la Entidad Solicitante que es CITE Privado no ha suscrito Convenios de
Desempeiio con ITP.

Que la Entidad Solicitante que es CITE Privado, Publico o Centro de extensio-
nismo (publico o privado) NO ha recibido financiamiento de Prolnndvate en la
linea de Apoyo a Actividades de Extensionismo Tecnoldgico, ni de ninguna otra
entidad publica.

Que la(s) Entidad(es) Asociada(s) nacional(es) se encuentran legalmente cons-
tituidas e inscritas en los Registros Publicos.

Que la Entidad Solicitante acredita al menos dos (2) afios de funcionamiento
continuo, contados retroactivamente desde la fecha de cierre de la convocato-
ria y acorde a la informacién del Registro Unico de Contribuyentes (RUC)%.

h)

Que la Entidad Solicitante cuenta con al menos 01 afio en la prestacion de ser-
vicios de extensionismo tecnolégico o actividades de asistencia técnico-pro-
ductiva, que tenga por objeto la mejora de la productividad de las mipymes.

Que la(s) Entidad(es) Asociada(s) acredita(n) al menos dos (2) afos de funcio-
namiento continuo, retroactivamente desde la fecha de cierre de la convoca-
toria y acorde a la informacién del Registro Unico de Contribuyentes (RUC)?.

j)

Que la Entidad Solicitante y la(s) Entidad(es) Asociada(s) consignan como estado
y condicién de contribuyente “ACTIVO”/ “HABIDO” en la SUNAT?? e informacion
actualizada del represente legal.

k)

Que la Entidad Solicitante y la(s) Entidad(es) Asociada(s) no registran deudas
coactivas en la pagina web de la SUNAT, ni presenta deudas coactivas con el
Estado por contribuciones (obligaciones de seguridad social de los trabajadores)
y otras obligaciones no tributarias (sélo aplicables a entidades privadas).?

Que la Entidad Solicitante y la(s) Entidad(es) Asociada(s) no han sido sanciona-
das con inhabilitacidn temporal o definitiva para contratar con el Estado, mien-
tras dure tal sancion.

19 https://www.sunedu.gob.pe/avances-licenciamiento/. En caso de no postular con universidades publicas o privadas

consignar “NOAPLICA”.
20 http://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrSO0Alias.
2L http://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrSO0Alias.

2 |bid.
2 |bid.
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m) Que el Representante Legal de la Entidad Solicitante y de la(s) Entidad(es) Aso-

ciada(s) no hayan sido condenados mediante sentencia consentida o ejecuto-
riada por delitos de concusion, peculado, corrupcidn de funcionarios, enrique-
cimiento ilicito, trafico de influencias y actos ilicitos cometidos en agravio del
Estado peruano.

n)

Que la Entidad Solicitante no se relaciona con ninguna de las Entidades Asocia-
das en mds del 10% de propiedad cruzada (sélo aplicables a entidades privadas).

Que el Representante Legal de la Entidad Solicitante y de las Entidades Asocia-
das no han sido sentenciados por delito cometido en agravio del Estado.

p)

Que la Entidad Solicitante y la(s) Entidad(es) Asociada(s) no hayan incumplido
obligaciones que generaron la resolucion del convenio o contrato de adjudica-
cién de recursos no reembolsables con Prolnnévate u otra fuente de financia-
miento a la que el Programa tiene acceso.

q)

Que el proyecto que se postula no vulnera derechos de propiedad intelectual, ni
es plagio o copia de otros proyectos evaluados, en ejecucién o culminados en los con-
cursos del FINCYT, FIDECOM u otras fuentes de financiamiento?*

Que el proyecto que se postula no persigue los mismos objetivos de otros pro-
yectos culminados o en ejecucién de Prolnnévate u otros fondos.

Que el proyecto que se postula no es cofinanciado por recursos provenientes de
otros fondos del estado.

Que lainformacién consignada en el proyecto presentado a Prolnndvate es ve-
raz.

Asimismo, me comprometo a acatar el resultado de la evaluacién de mi proyecto.

NOTA: Prolnndvate tiene la facultad de fiscalizacion posterior seglin numeral 1.16, del inciso 1) del articulo
IV de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General; pudiendo verificar en cualquier Fase
del concurso, incluyendo mi condicion de admitida o no en el concurso que postuld.

El presente documento tiene caracter de declaracion jurada.

Firma del representante legal de la Entidad Solicitante

Nombre completo:

DNI N¢:

Sello de la Entidad Solicitante

24 Serecomiendarevisarlarelacion de proyectos adjudicados en la web de Prolnndvate. El Programa consultara las bases de datos
a las que tenga acceso.
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Acontinuacion, se presenta un resumen del contenido del expediente y documentos que la Entidad

Solicitante debe presentar en las diversas Fases del proceso concursable hasta la firma del Contrato

de Adjudicacién de Recursos no reembolsables (RNR) y primer desembolso.

DOCUMENTOS PARA LA
PRESENTACION DE PROYECTO

DOCUMENTOS PARA LA
FIRMA DEL CONVENIO DE
ADJUDICACION DE RNR

DOCUMENTOS PARA EL
PRIMER DESEMBOLSO

a) P

p

yecto en la nueva plataforma de

resentacién del Formulario de Pro-

rolnndvate

a) Carta de Compromiso de Colabora-

cién Original de las Entidades Asocia-
das (Anexo VI).

a) En el caso de Entidades Solicitantes

Privadas, presentar carta con los da-
tos de la cuenta corriente de uso ex-
clusivo para el proyecto, asi como
de los titulares y suplentes.

b)

i. Para el caso de entidades privadas,

iv. En caso de Entidades Asociadas ex-

v. Documento original de anteceden-

Debe adjuntarse en formato PDF, a
través de la nueva plataforma de
Prolnndvate - opcion Carga de Docu-
mentos Legales, los siguientes docu-
mentos:

. Lista de chequeo de requisitos lega-
les (Anexo I1).

estatutos de la entidad (pégina ini-
cial hasta la seccion donde se espe-
cifica el objeto social).

Para el caso de entidades publicas,
presentar la norma de creacion.
Carta de Compromiso de Colabora-
cién de las Entidades Asociadas
(Anexo VI).

tranjeras, debera presentarse un
documento por escrito de compro-
miso.

tes penales y judiciales del repre-
sentante legal de la Entidad Solici-
tante.

b) Si la Entidad Asociada es Asociacion

de productores, debe presentar la co-
pia certificada notarial del acta de
asamblea de asociados en donde se
acuerda la ejecucion del proyecto.

b) Carta Fianza por el 10% del monto

de mayor desembolso (Para Entida-
des Solicitantes privadas)

c) Sila Entidad Asociada es extranjera,

deberd presentar una carta de inten-
cion, memorandum de entendi-
miento, contrato o convenio de cola-
boracién u otro documento elegido
por la entidad extranjera, redactado
en idioma castellano en donde se ex-
prese claramente su aporte y colabo-
racién con el proyecto.

25




de la Produccion I n n ova te ‘i ¢ con el pueblo
ANEXO IV. GASTOS ELEGIBLES, NO ELEGIBLES Y ESCALA DE VIATICOS
1. Gastos elegibles
Aporte de cofinanciamiento
(Entidad Solicitante y/o Asociadas)
Partidas Aporte Prolnndvate Monetario No Monetario
e Recursos humanos externos aso- e Valorizacién del tiempo del
ciados a las actividades del pro- Coordinador General (CGP).

ecto. . .
¥ e Valorizacidn del tiempo de los

Honorarios: recursos humanos directa-
mente involucrados en la eje-
cucion del proyecto, que perte-
necen a las entidades partici-
pantes.

e Adquisicion de los materiales e in- |  Valorizacion de los materiales e

sumos para las actividades del insumos utilizados en las activi-
Materiales e in- proyecto. dades del proyecto.
sumos: e Como minimo se desagregara el
aporte monetario equivalente al
IGV.
e Servicio de Consultoria paralarea- | ¢ Como minimo se desagregara el No Aplica
lizacion del diagndstico y plan es- aporte monetario equivalente al
tratégico. Se presupuesta a todo IGV de la Consultoria para la reali-
costo (honorarios, viaticos, pasa- zacion del diagnostico y plan estra-
jes, etc.). tégico.

Consultoria:
e Con RNR no se financiara el IGV de | e Servicios de organizacion de talle-

la consultoria, salvo que la entidad res y eventos relacionados directa-
solicitante sea una institucion pu- mente con el proceso de elabora-
blica o se encuentre compuesta cion del diagndstico y plan estraté-
por instituciones publicas?>. gico.
e Gastos destinados a las actividades No Aplica

de campo del equipo técnico.

e Los gastos de pasajes y viaticos es-
tan destinados Unicamente para el
Equipo Técnico del proyecto.

Pasajes y Via- . .
e Excepcionalmente, por Unica vez se

podra financiar al Coordinador Ad-
ministrativo los pasajes y viaticos
para la reunion de induccion

ticos26

e La duracion de las pasantias no
debe exceder el 10% del tiempo de
ejecucion del proyecto.

e Gastos de comunicacion y coordi- No Aplica

Gastos de ges- L, ,
g nacion: Telefonia, Internet

tion

e Movilidad local para gestién del

25 De conformidad con el Manual Operativo de CET publicos que sefiala: En el caso que las Entidades Ejecutoras sean entidades

publicas, los gastos de IGV serdn cubiertos con recursos de RNR, dentro del monto maximo adjudicado.

26 -
Ver escala de viaticos en el numeral 3 de este Anexo
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Aporte de cofinanciamiento
(Entidad Solicitante y/o Asociadas)
Partidas Aporte Prolnndvate Monetario No Monetario

proyecto.
e Pasajes y viaticos del CGP

e Gastos de pasajes y viaticos del
Coordinador Administrativo por
Unica vez para el taller de induc-
cion, si es del interior del pais.

2. Gastos no elegibles

No son elegibles los siguientes gastos:

a) Gastos por personal administrativo (excepto el cofinanciamiento del Coordinador Ad-
ministrativo).

b) Gastos generales fijos (luz, agua, telefonia fija y celular, internet), excepto los gastos de
comunicacion directamente vinculados a la ejecucion del proyecto.

c) Capital de trabajo para la empresa.

d) Gastos financieros (mantenimiento de cuenta corriente y otros gastos financieros).

e) Adquisicién y/o alquiler de equipos, bienes duraderos.

f)  Adquisicidn y/o alquiler de inmuebles y adquisicidn de vehiculos.

g) Adquisicion de bienes usados.

h) Financiamiento de deuda.

i) Compra de acciones.

i) Tecnologias y equipamiento que tengan impacto negativo en el medio ambiente.

k) Obras de infraestructura y compra de terrenos.

[)  Arrendamiento de locales para oficinas administrativas y alquiler de equipos de oficina.

m) Iniciativas relacionadas con armas, juegos de azar, actividades ilegales, prohibidas o in-
necesarias para el logro de los resultados del proyecto.

3. Escala de viaticos

La escala de viaticos nacionales permitida:

Descripcion Asignacion DIARIA*

Viaticos: Alimentacién, hospedaje y movilidad local $/320.00
D.S. N2 007-2013-EF (23.01.13)

* Por concepto de alimentacién, hospedaje y movilidad local.
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ANEXO V. MODELO DE CURRICULUM VITAE

= e
.

(CV de los profesionales de la Entidad Solicitante, Entidades Asociadas y RRHH Adicionales a ser contratados
con el proyecto)

Si la persona tiene un CV completo registrado en el RENACYT del CONCYTEC, se recomienda incluirlo.

VISE CADA HOJA Y FIRME AL FINAL
DATOS GENERALES:

Nombres y Apellidos:

Direccidn:
Teléfono: Celular:
Correo electrénico:

Centrodelaboresactual:

DNI:
RUC:
Relacion con el proyecto | Trabajaenla Trabajaen la Contratado para el
(Marcar con X) Entidad Soli- Entidad proyecto:
citante: Asociada:

Instrucciones:

LLENE TODOS LOS CUADROS DESDE LA ACTIVIDAD MAS RECIENTE (MAXIMO 5 PAGINAS).

ESTUDIOS SUPERIORES (Técnicos, Universitarios y Postgrados)

Anos Centro de estudios Grado y/o titulo obtenido

DESDE HASTA
Mes/afio | Mes/aiio
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Periodo

Centro de estudios

DESDE
Mes/ afio

HASTA
Mes/ afio

Especializacién?

ACTIVIDAD PROFESIONAL

Desde Hasta laboral . incioal Logros mas des-
Mes/ afio Mes/afio Centro labora Funciones principales tacados®
ACTIVIDAD DOCENTE
Desde Hasta Centro de estudios Cursosomateriasdictadasu
Mes/afio | Mes/afio (nombre y lugar)
otros
IDIOMAS
Idioma Lee Habla Escribe
PUBLICACIONES

27 Con énfasis en las especializaciones mas relevantes para las actividades del proyecto.

28 Con énfasis en la experiencia profesional mas relevante para los objetivos y actividades del proyecto.

23 Con énfasis en los logros vinculados con la problematica del proyecto.
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Tipo de medio (libro,
Revista u otro)

Nombre del medio

Titulo de la publicacion

CONFERENCIAS / SEMINARIOS / CONGRESOS*

Mes/aiio

Titulo de conferencia / seminario / congreso

Especificar(ponente/participante)

ASOCIACIONES A LAS QUE PERTENECE

Declaro bajo juramento que ocupo el cargo de

en la entidad

(indicar el cargo que ocupa actualmente) -------

(indicar nombre de Entidad Solicitante o Entidad (es) o Recurso

Adicional) y me comprometo a participar en el desarrollo del proyecto “ “(nombre del proyecto

que figura en la solicitud de la Entidad),

presentado al Concurso

Finalmente, me comprometo a asumir las responsabilidades

(completar nombre de concurso, Ver Bases).

(Funcion que desempeiiard en el

proyecto) y a dedicar mi tiempo y experiencia profesional a desarrollar las actividades del proyecto durante todo el

periodo de su ejecucion.

FIRMA
NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS DNI / CE:
Fechay lugar:

ColegiaturaN?(sicorresponde):

Vise cada hojayfirme

30 Vinculados con la especialidad del proyecto.
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ANEXO VI. CARTA DE COMPROMISO DE COLABORACION (Entidades Asociadas)

=)
=

Lima,

Sefiores

Programa Nacional de Desarrollo Tecnolégico e Innovacion
Prolnnévate

LIMA —PERU

Referencia: Concurso de Fortalecimiento estratégico de Centros de Extensién y transferencia
tecnoldgica Primera Fase

Asunto: Compromiso de participar en el proyecto como Entidad Asociada

De nuestra consideracion:

Por intermedio del presente, en mi condicidn de: (para entidades
nacionales debe firmar el representante legal; para entidades internacionales precisar el cargo de la
persona que firma) de: (nombre completo de la entidad), expreso nuestro
compromiso de participar en el proyecto de: Fortalecimiento estratégico de Centros de Extension.
Primera Fase, del Sector/subsector “..................... " (nombre distintivo del sector o tema a tratar).

Asimismo, declaro conocer la propuesta presentada por y expreso el
compromiso de cumplir con los aportes y/o roles que se le asignan a mi representada en la ejecucién
del proyecto.

Finalmente, segun el principio de presuncidn de veracidad establecido en la Ley 27444, declaro bajo
juramento que mi representada cumple con las condiciones generales y especificas sefialadas en la
lista de chequeo de requisitos legales y que se encuentra en posibilidad de acreditar su cumplimiento
en el momento que Prolnndvate lo estime necesario.

Atentamente,

Nombre del representante legal
Firmay sello

DNI del firmante

Nombre de la Entidad

NOTA: Prolnndvate tiene la facultad de fiscalizacion posterior segiin numeral 1.16, del inciso 1) del
articulo IV de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General; pudiendo verificar en
cualquier Fase del concurso, incluyendo mi condicién de admitida o no en el concurso.
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ANEXO VII. TERMINOS DE REFERENCIA

Consideraciones previas:

e El CET debera identificar y presentar una terna de posibles firmas consultoras que
cumplan con los requerimientos de los Términos de Referencia.

e Las Entidades Solicitantes deberan considerar los contenidos de los términos de referencia
(TDR) como exigencias minimas para ser evaluadas. Los TDR podrdn ser mejorados a partir
de las caracteristicas especificas de cada CET pero no podran reducir el alcance de los
mismos detallados a continuacion:

Contenido
I AV oY 1Yol <Te [T oY TSP
II.  Objetivo de |2 CONSUROITA......ciiiiiiiee e e e e e e e e
|1 @fo Yo  de [T o T ol ToT a VA U T =T AV 1Y [ o PP
Iv. Metodologiay actividades @ realizar.........cccueeiieiieiiiciie e
LY o oo [0 o T3 o] o | 1= o =] PSP
VI. Conformidad de prestacion del SErVICIO........oiciuiiie i
VIl. Requisitos minimos que debe cumplir la firma consultora..........cccoeceeiieciiee e,
VIII. Plazo de ejecucion del SEIVICIO.....iiui ittt ree e e e e s s
IX.  Valor referencial y forma de Pago ....cceeeiieiiiiiiciie et
b ORI X oT=Tot (o i ole Y0 ] o] (=1 41T 0] - o Lo 3PS

Anexo “a” de los TDR: Contenido Minimo del Producto 2
Anexo “b” de los TDR: Contenido Minimo del Producto 3

Anexo “C” de los TDR: Contenido Minimo del Producto 4
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CONTRATACION DE FIRMA CONSULTORA PARA LA ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE
CENTROS DE EXTENSION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

I.  ANTECEDENTES

El 22 de septiembre de 2016 se firmo el Contrato de Préstamo N° 3700/0C-PE entre la Republica del Peru y el
Banco Interamericano de Desarrollo para contribuir a la financiacion y ejecucién del Proyecto de Inversion
Publica “Mejoramiento de los Niveles de Innovacion Productiva a Nivel Nacional”.

El Proyecto contempla una linea de fortalecimiento estratégico de centros de extensidn y transferencia
tecnoldgica u operadores de servicios tecnoldgicos, en adelante CET. Esta linea tiene como objetivo la
ampliacion de la oferta de servicios de asesoramiento y apoyo al desarrollo tecnoldégico y de innovacién de las
empresas peruanas mediante la expansion y consolidacién de los CET, que se cofinanciara con recursos no
reembolsables a otorgarse a través de concursos.

La implementacidon de la linea se realizard en dos fases, cada una concursable. En la primera, la Entidad
Solicitante postularad para recibir cofinanciamiento para la elaboracién de un plan estratégico del CET, basado
en un diagndstico en profundidad en el mercado objetivo propuesto. En una segunda fase, el CET postulara
para recibir el cofinanciamiento para la implementacién del plan. En esta segunda fase, podrdn postular
también entidades que no hayan participado de la primera fase.

Diagndstico de

brechas Implementacion
Fase 2 del Plan
Plan estratégico

estratégico

En marzo de 2022, Prolnndvate lanzdé la cuarta convocatoria del concurso de proyectos “Fortalecimiento
estratégico de Centros de Extensidon y Transferencia Tecnoldgica”, correspondiente a la Fase 1 descrita
previamente.

Como resultado del concurso, se selecciond al ......... (nombre del (los) CET........ del subsector/cadena........)

Segun las bases del concurso, la elaboracidn del diagndstico y plan estratégico estard a cargo de una firma
consultora que trabajara estrechamente con el CET y que serd seleccionada en aplicacidn de los procedimientos
indicados en las Politicas para la Seleccién y Contrataciéon de Consultores financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo, GN-2350-9. El contrato de servicio sera suscrito entre la firma consultora y el CET
beneficiario. En el caso de los CET publicos, el contrato sera suscrito ademas por Prolnndvate por cuanto este
ultimo se encargara de pagar directamente a la firma consultora.

La presente invitacion para la presentacion de expresiones de interés corresponde al
sector/subsector/cadena........c.ccocoeveeeeeieneveeieeeeenne en la que participa(n) el (los) CET ............

Il.  OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

La consultoria tiene como objetivo la elaboracién del plan estratégico del centro de extensién y transferencia
tecnoldgica (CET), que tendrd por finalidad coadyuvar al cierre de brechas técnico-productivas de su mercado
objetivo. Para la formulacién del plan estratégico, la firma consultora debera elaborar, a partir de informacion
primaria y secundaria, un diagndstico de las carencias y brechas tecnoldgicas que se pueden reducir mediante
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servicios de asesoria y tecnoldgicos, asi como otros aspectos relacionados con el desempefio productivo, en un
numero representativo de empresas en el sector/subsector/cadena del ambito geografico correspondiente al
CET beneficiario.

El servicio a realizar debe considerar el contexto de la coyuntura del COVID19, y tomar en cuenta los protocolos
y medidas sanitarias, asegurando una presencia minima in situ, para el trabajo de campo y levantamiento de la
informacién, de manera que no se afecte el alcance de los objetivos del proyecto, resultados y productos
requeridos.

.  COORDINACION Y SUPERVISION

La firma consultora debera coordinar sus actividades con el equipo contraparte, el cual estara dirigido por el
Coordinador General del Proyecto y por personal del CET. En caso de Centros de Innovacion Productiva y
Transferencia Tecnoldgica Publicos (CITE Publicos), el equipo contraparte lo conformara personal designado del
CITE y del Instituto Tecnolégico de la Produccidn (ITP).

Asimismo, ninglin cambio o modificacion a los alcances de la consultoria podra ser aprobado sin coordinacion
previa con el equipo contraparte Prolnndvate, a través del Ejecutivo de la Unidad de Monitoreo asignado.

V. METODOLOGIA Y ACTIVIDADES A REALIZAR
Para el desarrollo de la consultoria se debera realizar, como minimo, las siguientes actividades:

1. Desarrollar un plan de actividades para la ejecucién de la consultoria, precisando que actividades implican
trabajo de gabinete y/o trabajo de campo in situ. Asimismo, debera incluir los responsables y participantes
de las actividades y los plazos en un diagrama de Gantt.

2. Disefiar y presentar la metodologia a utilizar para la elaboracion del diagndstico y la formulacién del plan
estratégico del CET, asi como la metodologia a utilizar para la transferencia metodoldgica a los funcionarios
designados por el equipo contraparte.

La metodologia a implementar debe de considerar el contexto de la coyuntura del COVID19, asi como una
presencia minima in situ en el trabajo de campo para el levantamiento de la informacién. En el desarrollo
de la consultoria se debera tomar en cuenta los protocolos y medidas sanitarias, sin afectar el alcance de
los objetivos del proyecto, resultados y productos. El trabajo de campo debe incluir, en la medida de lo
posible y en concordancia con las restricciones sanitarias que puedan existir, la realizacién de visitas in situ
a las empresas para la identificacion de equipamiento, procesos productivos, infraestructura, considerando
la evaluacion de aspectos generales relacionados a estdndares normativos que garanticen la inocuidad y
bioseguridad, entre otros.

3. Capacitar al personal designado por el equipo contraparte en la metodologia a ser aplicada, a efectos que
el personal pueda participar activamente en el proceso de formulacidn del plan estratégico y para el poste-
rior seguimiento a su implementacion.

4. Elaborar el diagndstico técnico-productivo de las carencias y brechas tecnoldgicas que se pueden reducir
mediante servicios de asesoria y tecnoldgicos (servicios provistos directamente en las empresas para esti-
mular la modernizacidén y mejora tecnoldgica), asi como otros aspectos relacionados con el desempefio pro-
ductivo, en el mercado objetivo del CET (Ver detalle del contenido minimo en el Anexo N° 1 a los TDR).

5. Realizar un andlisis interno del CET, de su funcionamiento, capacidades, organizacién institucional, mapeoy
conocimiento del mercado y las empresas3!. Ver detalle del contenido minimo en el Anexo N° 1.

6. Disefiar y desarrollar un taller interno o reunidn participativa en la que se presenten las principales conclu-
siones del diagndstico, y se construyan de manera conjunta los elementos clave del planeamiento estraté-
gico (mision, vision, objetivos y metas). A consideracion de la firma consultora, en el taller o reunidn parti-
cipativa se podran desarrollar también otros temas como la priorizacién de mercados a atender, priorizacion

31 | a firma consultora debera proponer las metodologias a utilizar. El equipo contraparte debera aprobar la propuesta de
entrevistados, disefio de muestra e instrumento de recojo de informacién, segun corresponda.
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de servicios a ofrecer y/o identificacion y priorizacidn de areas estratégicas del CET. En esta actividad parti-
cipardn los funcionarios designados por el equipo contraparte.

7. Elaborar el plan estratégico del CET con el acompafiamiento de los funcionarios designados por el equipo
contraparte. Debe estar basado en el diagndstico en profundidad, y debe definir e incluir, entre otros aspec-
tos, el plan de marketing, el plan operativo y el plan de financiamiento del CET para cubrir brechas tecnolé-
gicas (Ver detalle del contenido minimo en el Anexo N° 2 a los TDR).

8. Realizar una presentacion final del plan estratégico, en la que participaran los funcionarios designados por
el equipo contraparte.

9. Desarrollar la transferencia metodolégica a los funcionarios designados por el equipo contraparte. Esta de-
bera darse a lo largo de la consultoria y debera finalizar con la entrega de un manual para la formulacion de
planes estratégicos para los CET, con el fin de replicar el proceso en otros CET o para la actualizacion de los
mismos. El proceso de capacitacion debera darse minimamente en los siguientes momentos:

- Alinicio de la consultoria: para la presentacién de la metodologia.

- Al aplicar la metodologia de formulacion: acompafiamiento de los funcionarios designados por el
equipo contraparte a la firma consultora.

- Luego de la entrega del Plan Estratégico: para la discusion, validacién y ajustes.

10. Realizar una presentacion sobre los hallazgos del diagndstico y la metodologia de elaboracion del plan es-
tratégico del CET para la difusidn del proyecto. La referida presentacidon formara parte de un taller a ser
organizado por el CET y cuya locacidn podra ser en una region del ambito de intervencion del CET o en Lima.
El publico objetivo estara conformado por empresas del sector (clientes del CET), actores del sector, entre
otros.

V. PRODUCTOS A OBTENER
Los productos a obtener de la presente consultoria son los siguientes:

Producto 1: Plan de Trabajo, que contenga el cronograma de actividades (levantamiento de informacién,
andlisis, planeamiento, capacitacion y transferencia metodoldgica) con las responsabilidades de la consultoria
asignadas.

El Plan de Trabajo debera incluir una seccién que detalle las consideraciones en torno a las medidas establecidas
por la emergencia sanitaria nacional como consecuencia de la pandemia del COVID19.

Producto 2: Metodologia e instrumentos para la elaboracion del diagndstico y plan estratégico, que incluya los
detalles para el recojo de informacion, andlisis, capacitacion y transferencia metodoldgica; el detalle sobre
visitas y coordinaciones a realizar con el equipo contraparte para la capacitacion y trabajo conjunto en el Plan
Estratégico; el detalle sobre visitas y coordinaciones a realizar para la transferencia metodoldgica.

Producto 3: Diagndstico técnico-productivo de las carencias y brechas tecnoldgicas del mercado objetivo del
CET que se pueden reducir mediante servicios de asesoria y tecnoldgicos (servicios provistos directamente en
las empresas para estimular la modernizacién y mejora tecnoldgica), asi como otros aspectos relacionados con
el desempefio productivo, en el mercado objetivo del CET (Ver detalle del contenido minimo en el Anexo N° 01
a los TDR).

Producto 4:

a) Plan Estratégico del CET, el cual debera estar basado en el diagndstico en profundidad, y debe definir e
incluir, entre otros aspectos, el plan de marketing, el plan operativo y el plan de financiamiento del CET
para cubrir brechas tecnoldgicas. El plan debe haber sido consensuado con el CET (Ver detalle del conte-
nido minimo en el Anexo N° 02 a los TDR).

b) Manual de transferencia metodoldgica para el disefio de Planes Estratégicos para los CET, que incluya el

procedimiento para la elaboracion, los criterios para el disefio, manejo de los principales indicadores, asi
como las herramientas de levantamiento de informacion y analisis. Adicionalmente, se debera entregar un
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informe de las capacitaciones realizadas en el marco de la consultoria, el mismo que debe incluir el conte-
nido, metodologia, resultados y listas de asistencia.

VI. CONFORMIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los entregables seran presentados para su conformidad al equipo contraparte en un (1) original y una (1) copia
impresa debidamente firmada en cada hoja y en un (1) CD en formato PDF y Word y/o Power Point, segln
corresponda. También se deberd adjuntar los archivos electrénicos de toda la informacién utilizada para la
consultoria.

La firma consultora estara disponible para aclarar dudas y participar en las reuniones que se establezcan.

La conformidad del servicio sera emitida por el Coordinador General del Proyecto previa comprobacion del
cumplimiento de lo estipulado en el presente documento, con la aprobacion de Prolnndvate y con el acta de
conformidad del equipo contraparte.

VII. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR LA FIRMA CONSULTORA

Perfil de la firma:
En caso de consorcio, suman las experiencias de las organizaciones que lo conforman.

® Persona juridica o consorcio.

e Experiencia de al menos cuatro (4) afios en proyectos (consultorias, estudios, entre otros) de caracter
estratégico vinculados a la formulaciéon de planes estratégicos, planes de negocio y/o productos similares
para sectores productivos, clusters, asociaciones empresariales y/o centros de innovacion y/o tecnologia.

e Lafirma debe haber realizado al menos tres (3) estudios de diagnéstico de sectores, cadenas productivas
o cadenas de valor en los Gltimos tres (3) afios.

® Sevalorara positivamente la experiencia implementando metodologias agiles, de trabajo colaborativo, in-
novacioén organizacional, disefio de servicios o similares en organizaciones publicas o privadas o cadenas
productivas del sector.

o Sevalorard positivamente la experiencia de proyectos para centros de innovacion o de extensionismo tec-
nolégico en Perd y/o en el extranjero.

e Sevalorara positivamente la experiencia de la(s) firma(s) consultora(s) en paises de América Latina.

Perfil del Equipo Técnico clave:
Equipo minimo de tres (3) personas con el siguiente perfil:

(1) Jefe de Proyecto:

e Doctorado o Maestria en Administracion, Ingenieria, Economia, o afines.

e Con experiencia de al menos cinco (5) afios en gestion de proyectos en el sector publico o privado.

e Experiencia de al menos tres (3) proyectos en puestos de liderazgo que involucren planeamiento estraté-
gico en los Ultimos tres (3) afios.

e Experiencia de al menos un (1) proyecto de disefio, desarrollo o implementacion de planes estratégicos o
similares, de centros de innovacion o transferencia tecnoldgica o extensionismo tecnolégico o desarrollo
empresarial o similares, en el sector publico o privado.

—_
=
-

Especialista en gestion tecnoldgica:

Formacién en ingenieria, economia, ciencias o disciplinas relacionadas con el sector/subsector/cadena.
Estudios de Maestria o Doctorado en Economia, Administracidon de Empresas, Ciencias, Ingenieria o afines.
Experiencia de al menos tres (3) proyectos de formulacién y/o gestion de estrategias de innovacién o es-
trategias tecnoldgicas en empresas industriales o centros de extensionismo tecnoldgico, innovaciéon y/o
transferencia tecnoldgica o sectores, cadenas productivas o clusters, o similares en los ultimos tres (3)
afos.

e Deseable experiencia comprobable en los subsectores o cadenas en cuestion y su contexto. De preferen-
cia, que conozca el entorno y el mapa de actores relevantes.

(1) Especialista en investigacion:
® Maestria o doctorado en Economia, Estadisticas, Ingenieria, Matematica o afines.
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e Experiencia de al menos tres (3) proyectos de investigacidn aplicada, fuera del ambito académico en los
ultimos tres (3) afos. Esto puede incluir investigacidn de la experiencia del usuario, investigacion de mer-
cados, ciencias sociales, etc.

e Sevalorard positivamente la experiencia en temas relacionados a servicios empresariales.

VIII. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El servicio serd ejecutado en un periodo de hasta 170 dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la
suscripcion del contrato.

Este plazo podra extenderse en la cantidad de dias adicionales que demande la revision y la entrega de la
respectiva conformidad de cada uno de los productos presentados por la firma consultora.

Para proceder al pago de la ultima armada, Prolnndvate deberd contar con la No Objecion del BID al informe
final (4ltimo entregable).

IX.  VALOR REFERENCIAL Y FORMA DE PAGO

El presupuesto disponible para la contratacién de la firma consultora asciende a S/ 190 000 por cada CET,
incluye honorarios de los consultores, pasajes, vidticos y otros gastos de la firma consultora. El monto incluye
el 18% del Impuesto General a las Ventas (IGV) y, en caso de persona juridica no domiciliada, esta sujeto a
retencién del Impuesto a la Renta®,

Con la conformidad de los productos por parte del CET, Prolnndvate realizara el pago directamente a la firma
consultora, quien debera emitir el comprobante de pago a nombre de Prolnndvate.

N Plazos por
Desembolso Plazos (desde suscripcion de P
Pago Producto producto en
(%) contrato) dias calendario
A presentarse como mdaximo a los 5
Producto 1 'p . - .
Plan de trabaio para la dias calendario de inicio del servicio
1 . . ) .p s 10% de la firma consultora (al dia 05
ejecucion del diagnodstico . S
. siguiente de la suscripcion del
y plan estratégico.
contrato).
Producto 2 (s
, A presentarse como maximo a los 30
Metodologia e , . S .
instrumentos detallado dias calendario de inicio del servicio
2 -, 30% de la firma consultora (al dia 20
para la elaboracion del . .
o siguiente de la suscripcién del
diagndstico y plan
. contrato).
estratégico.
Producto 3 A presentarse como maximo a los
Diagndstico de carencias y 105 dias calendario de inicio del
3 | brechas técnico- 30% servicio de la firma consultora (al dia 75
productivos del mercado siguiente de la suscripcion del
objetivo. contrato).
A presentarse como maximo a los
Producto 4 P , . L
- 170 dias calendario de inicio del
Plan Estratégico del CET. . . ,
4 . 30% servicio de la firma consultora (al dia 65
Manual de transferencia . L
(. siguiente de la suscripcion del
metodoldgica.
contrato).
Total 170

El equipo contraparte tendra un plazo maximo de siete (7) dias calendario para la revisidn de los productos. De

32 Dependiendo del pais, la tasa del Impuesto a la Renta varia. En caso que no exista convenio de doble imposicion, la
tasa del IR es del 30%.
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existir observaciones, la firma consultora debera entregar el documento con las subsanaciones en un plazo
maximo de siete (7) dias calendario. En caso que en una segunda ronda de observaciones la firma consultora
no logre absolverlas en su totalidad, se dara por incumplido el contrato y se procedera a su terminacion
anticipada, eximiendo a Prolnndvate de cualquier responsabilidad de pago por el producto incumplido y por
los posteriores productos del contrato.

X.  ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

Confidencialidad

Se deberd mantener en forma reservada toda la informaciéon suministrada por el CET. Asimismo, la firma
consultora se compromete a no divulgar las actividades materia de la presente consultoria. Esta obligacidon
permanecera vigente no obstante el vencimiento o la terminacion del servicio prestado.

Propiedad intelectual

La firma consultora acepta expresamente que los derechos patrimoniales y conexos de propiedad intelectual
sobre los productos y documentaciéon generada que se entreguen al amparo de la presente consultoria
corresponden Unicamente al CET con exclusividad y a todos los efectos. Siendo responsable la firma consultora
de mantener la confidencialidad de la informacién frente a si y ante terceros.

Vicios ocultos

La conformidad del servicio por parte del CET no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o
vicios ocultos. El plazo maximo de responsabilidad de la firma consultora es de un (1) afio contado a partir de
la conformidad otorgada por el CET.

Penalidad
Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de célculo Procedimientos
En caso de retraso injustificado en la | Penalidad diaria La penalidad serd aplicada hasta
ejecucion de las prestaciones objeto del por un monto maximo equivalente
S =0.10 x monto . . o
presente contrato, se aplicard al al diez por ciento (10%) del monto
consultor una penalidad por cada dia F X plazo en dias contractual. Cuando se alcance el
calendario de atraso, deducible previa monto maximo de penalidad, la
comunicacion, de los pagos pendientes. entidad contratante podra resolver

Donde: el contrato por incumplimiento

F = Factor de 0.25 para plazos
mayores a sesenta (60) dias.

Para iniciar la prestacion del servicio, es | Penalidad = 1% x Monto Total | Durante todo el periodo que dure

responsabilidad del consultor contar | Contratado dicho reemplazo, el Contratante
con el personal y/o equipo clave deducira a El Consultor el monto del
completo, equipo confirmado en la calculo de la penalidad que
etapa de negociacién del contrato. La corresponda, en el siguiente pago
inobservancia de lo dispuesto en la que se realice luego de aprobar el
presente clausula serd causal de aprobar el cambio y segun se defina
resolucion de contrato por en la adenda. En caso de que se
incumplimiento. El cambio de personal detecte cambio de personal clave
clave soélo procederd en caso de sin autorizacion del contratante,
enfermedad / fallecimiento / éste podra proceder a aplicar la
incapacidad fisica del titular y con resolucion de contrato. De
autorizacién escrita del Contratante, en detectarse la no participacidon de
cuyos casos no se aplicara penalidad El todo el personal clave que forma
Consultor podra solicitar cambio de parte del contrato, se procedera a
personal clave sélo por una vez y con aplicar al Consultor las penalidades
calificaciones equivalentes o mejores al correspondientes.

personal que estd reemplazando, sin
aplicar penalidad y debidamente
justificado. En caso de solicitar un
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segundo cambio de personal clave, el
Contratante aplicard una penalidad a
pesar de que éste haya sido autorizado,
asi mismo el nuevo consultor deberd
contar con calificaciones equivalentes o
mejores al que estd reemplazando.

Las penalidades establecidas en la presente clausula se aplicaran sin perjuicio de la obligacion del consultor de
responder por los dafios y perjuicios que pudieran derivarse de su incumplimiento o de las demds sanciones
que pudieran corresponder.
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Xl. Anexo “A” de los TDR: Contenido Minimo del Producto 2
Propuesta metodolégica

La propuesta debe detallar la metodologia a utilizar y los instrumentos para la elaboracion del diagndstico y
plan estratégico, que incluya los detalles para el recojo de informacién, analisis, capacitacion y transferencia
metodoldgica; el detalle sobre visitas y coordinaciones a realizar con el CET para la capacitacién y trabajo
conjunto en el plan estratégico; el detalle sobre visitas y coordinaciones a realizar para la transferencia
metodoldgica.

La metodologia a implementar para el diagndstico y la elaboracion del Plan Estratégico debe de considerar el
contexto de la coyuntura del COVID19. Se debe de considerar una presencia minima in situ en el trabajo de
campo para el levantamiento de la informacién.

La metodologia para el diagndstico debe incluir fuentes secundarias y primarias. Las fuentes primarias deberan
ser de naturaleza cuantitativa3® y cualitativa3*. Para dichos fines, la firma consultora deberd presentar la
propuesta metodoldgica detallada para la identificacion de las brechas tecnoldgico-productivas, debiendo
precisar como minimo:

a) Disefio del marco muestral.

b) Estructura de encuesta o guia de entrevista.

c) Ficha de la encuesta o entrevista.

d) Estrategia para la aplicaciéon del instrumento.

e) Instrumentos para la recoleccion de la informacion (manual de aplicacion de la encuesta, que incluya
la metodologia, herramientas (formatos) y procesos de levantamiento de informacién y guia de prin-
cipales conceptos y definiciones a tomarse en cuenta en la recoleccion de la informacidn).

f)  Prueba piloto.

g) Procedimiento y consideraciones para el procesamiento estadistico de los datos.

33 | estudio deberd ser estadisticamente representativo del mercado objetivo del CET.

34 Se recomienda realizar entrevistas a profundidad.
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XIl. Anexo “B” de los TDR: Contenido Minimo del Producto 3

Diagnéstico de carencias y brechas técnico-productivas del mercado objetivo y diagndstico situacional del
CET3®

El diagndstico debera analizar, entre otros aspectos, las mencionadas carencias, cuantificar la poblacion
objetivo y demanda potencial del ambito del CET, identificar los referentes para la determinacién de las brechas,
identificar a nivel internacional y/o nacionales practicas probadas para atenderlas, asi como la identificacion de
potenciales entidades especializadas que brinden servicios tecnoldgicos y/o de innovacidn y que resuelvan o
aborden las brechas identificadas en el diagndstico.

La metodologia a implementar debe de considerar el contexto de la coyuntura del COVID19, asi como una
presencia minima in situ en el trabajo de campo para el levantamiento de la informacién.

El diagndstico debe contener como minimo:

a) Cuantificacién del mercado objetivo y demanda potencial en el dmbito de estudio®.

b) Caracterizacion del mercado objetivo3”:

» Caracteristicas de los clientes actuales y potenciales (empresas, productores, asociaciones, etc.)
que conforman el mercado objetivo para el CET, de acuerdo a su ubicacién geografica, tamafio,
producto ofertado (insumo o producto terminado) y destino de su producto (mercado local, na-
cional o internacional).

» |dentificacidén de las carencias y brechas tecnoldgicas en las cadenas productivas del CET en el
ambito de estudio, que se pueden reducir mediante servicios de asesoria y tecnoldgicos (servicios
provistos directamente en las empresas para estimular la modernizacidn y mejora tecnolégica),
asi como otros aspectos relacionados con el desempefiio productivo. Para dicha identificacién, se
debera tomar referentes que cumplan como minimo alguna de las siguientes condiciones:

v’ Pertenecer al top cinco a nivel nacional o referentes internacionales.
v’ Ser el principal mercado de competencia de las empresas del ambito geografico del
CET.

c) Laidentificacion de practicas para atender las brechas, probadas a nivel nacional y/o internacional.

d) Caracteristicas de la oferta de los servicios:
» |dentificar los competidores, asi como los actores (de indole publico o privado) que intervienen
con un servicio similar y en la misma cadena productiva y ambito geografico.
= |dentificar las entidades especializadas, ubicadas dentro y fuera del ambito de intervencién del
CET, que brinden servicios tecnoldgicos y/o de innovacion y que resuelvan o aborden las brechas
identificadas en el diagndstico para mapearlas como potenciales aliados.

e) Caracteristicas de la relacion comercial entre las empresas y el CET y entre las empresas y los principa-
les competidores.

f) Identificacidn de actores involucrados (sector publico y privado): ejecutores de proyectos en el sub-
sector o cadena productiva, reguladores, investigadores, etc.

g) Andlisis situacional del CET:
» Evaluacién y analisis del funcionamiento, las capacidades, la organizacion institucional del CET,
mapeo y conocimiento del mercado y las empresas. Todo lo anterior segln la estructura organica

35 La informacién que se produzca en el marco del estudio se pondra a disposicion del publico, a fin de permitir que
otras entidades (centros de extensionismo) que estén interesadas puedan formular proyectos.

36 |3 cuantificacion del mercado objetivo del CET podrd realizarse a partir de fuentes secundarias.

37 La caracterizacién del mercado objetivo debera realizarse sobre la base de informacién primaria.
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correspondiente y las dreas funcionales establecidas. Se debe resaltar la obtencidn de informa-
cion respecto al ambito de accidn del CET, su intervencién en las cadenas productivas, sus poten-
cialidades, limitaciones, obstaculos, amenazas, entre otros.

- Levantamiento de informacidn secundaria:

v Recojo de informacién de la estructura del CET, a través de Resoluciones Ministe-
riales (resolucion de creacion del CET, resolucidn de conformacién de Comité, entre
otras), Resoluciones Ejecutivas (tarifarios, entre otras).

v' Documentacién del CET (planes, estrategias, actas, formatos, bases de datos, entre
otras disponibles).

- Levantamiento de informacién primaria:

v’ Visita in situ al CET para analizar y realizar la inspeccién ocular de las instalaciones,
detallando la infraestructura, equipamiento y ubicacion geografica del CET.

v’ Segln propuesta de la firma consultora (por ejemplo, entrevistas semiestructura-
das con técnica Delphi, dirigidas a personal clave del CET, talleres, etc.).

h) Resumen del diagndstico
Presentacidn de las conclusiones del diagndstico situacional, obtenidos del analisis.

Adicionalmente, se debera presentar un Resumen Ejecutivo del Producto 3, en el que se presenten los aspectos
mas relevantes desarrollados en cada item de dicho entregable. Este documento no debera exceder de 10 hojas.
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Anexo “C” de los TDR: Contenido Minimo del Producto 4

Siempre
conel pueblo

Plan Estratégico, el cual deberd haber sido consensuado con el CET y estar basado en el diagnéstico en
profundidad. Como minimo debe incluir:

Marco legal

Base legal de la conformacién y operacion del CET.

Mision y vision del CET

Estructurar una mision y vision del CET con un horizonte de tres (3)
afios. En el caso que el CET ya cuente con mision y/o visidn,
evaluarlas y realizar las modificaciones pertinentes.

Objetivos estratégicos
y metas

Trazar los objetivos estratégicos para los proximos tres (3) afios con
sus respectivas metas, las cuales deben ser especificas,
cuantificables, evaluables y con periodos de tiempo definidos.

Alianzas estratégicas

Identificar la oferta local, nacional e internacional de servicios en el
que intervienen las entidades publicas/privadas, y que podrian
facilitar o apoyar a la implementacién del Plan Estratégico bajo el
marco de un convenio con una propuesta de valor acorde con los
intereses de ambas partes.

Planificacion de marketing

Servicios

Detallar la relacion de servicios actuales y futuros que ofrecera el CET
en el horizonte del Plan Estratégico, asi como la definicidn
operacional para brindarlos. Indicar la relacién de los servicios con
las problematicas/brechas y proyectar la cobertura o nimero de
unidades productivas que se espera atender.

Especificar los objetivos que se tienen para la mejora/lanzamiento
de los servicios y/o sus metodologias de provision, las estrategias
para conseguirlos y las actividades necesarias por realizar.

Precio

Detallar la estructura de precios de los servicios segun tarifario
aprobado o con el que operan actualmente, asi como los criterios
para definirlos (competencia o sustitutos, estructura de costos, etc.).

Especificar los objetivos que se tienen con respecto al precio y el
costo de ventas, las estrategias para conseguirlos, y las actividades
necesarias por realizar.

Plaza

Detallar el proceso de distribucion de los servicios ofertados por el
CET. Dado que los CET utilizan un canal directo, se deberan describir
los procedimientos y/o protocolos que se realizan para brindar los
servicios desde que se concreta la venta (procesamiento de
solicitudes de servicio, protocolos de atencidn, etc.). Asimismo, se
debera evaluar la localizacion del CET en aspectos como visibilidad,
acceso, estructura, entre otros.

Especificar los objetivos que se tienen con respecto a la plaza, las
estrategias para conseguirlos, y las actividades necesarias por
realizar.

Promocion

Detallar las herramientas de promocidn para los servicios del CET y
los canales para la generacion y estimulacion de la demanda
(publicidad, relaciones publicas, promocion de ventas, servicios
gratuitos como charlas de sensibilizacidn, etc.).

Especificar los objetivos que se tienen con respecto a la promocidn,
las estrategias para conseguirlos, y las actividades necesarias por
realizar.

Atencion al cliente

Detallar los procesos clave que debe realizar el CITE en contacto con
el cliente antes de concretar la venta (captacion de clientes, por
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ejemplo) y después de brindado el servicio (seguimiento, por
ejemplo). Indicar los procesos, tiempos, recursos y flujos
organizacionales relacionados.

Especificar los objetivos que se tienen con respecto a los procesos de
atencidn al cliente, las estrategias para conseguirlos, y las actividades
necesarias por realizar.

Personas

Detallar los perfiles requeridos para las actividades de ventas y de
implementacion del servicio, las capacidades, experiencia vy
habilidades necesarias. Evaluar los perfiles y capacidades que ya
posee el CET y las que aun no.

Especificar los objetivos que se tienen con respecto al personal (por
ejemplo, capacitacién, evaluacion de desempeiio, etc.), las
estrategias para conseguirlos, y las actividades necesarias por
realizar.

Evidencia fisica

Describir el/los ambiente/s necesario/s que debe tener el CET para
brindar los distintos servicios.

Especificar los objetivos que se tienen con respecto al espacio fisico
del CET, las estrategias para conseguirlos y las actividades necesarias
por realizar.

Planificacion operativa

Estructura
organizacional, roles y
responsabilidades

Mostrar la estructura organizacional del CET (organigrama) actual y
que se desea alcanzar. Definir los roles y responsabilidades para
lograr el cumplimiento del plan estratégico. Evaluar si los érganos de
gobernanza estan correctamente constituidos o en su defecto
proponer las acciones para enmendarlo.

Actividades a
desarrollar

Listar los principales proyectos y actividades que deben ser
desarrolladas que responden a la puesta en marcha del plan
estratégico. Relacionar las actividades a cada meta y objetivo
estratégico del plan.

Planificacion de
actividades

Desarrollar una matriz que indique las actividades por realizar para
la implementacion del plan estratégico para su horizonte de tres (3)
anos, los objetivos y metas a los que responden, el responsable de
su implementacion, el responsable de su supervision y el periodo en
el que se implementara.

Monitoreo y
evaluacién

Disefio de mecanismos de monitoreo y evaluacién para la oportuna
implementacidn del plan estratégico. Incluir el disefio de indicadores
de actividades, procesos, productos y resultados para poder evaluar
el desempefio del CET. Por cada indicador se debera elaborar una
ficha técnica que asegure su estandarizacion para la medicién. Se
deberd indicar la relaciéon de causalidad entre los contenidos a
monitorear y evaluar, y los problemas identificados en el diagndstico.
Debe comprender el control de las variables de gestion, monitoreo
de las actividades y evaluacidn de resultados. Asimismo, se debera
realizar la evaluacion de riesgos y disefio de medidas de mitigacion.

Planificacion financiera

Presupuesto

Calcular el presupuesto requerido para la implementacion de las
actividades del plan estratégico. Asimismo, desarrollar un plan de
equipamiento en caso fuera necesario.

Flujo de caja

Proyectar el flujo de caja del CET a tres (3) afios, incluyendo los gastos
e inversiones necesarias para el cumplimiento del plan estratégico.
Evaluar si los ingresos por venta de servicios del CET cubren los
gastos o si existe una brecha financiera. Evaluar si los cambios
propuestos resultan rentables para el CET.

Siempre
conel pueblo
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Estrategia de
financiamiento

Disefiar una estrategia de financiamiento en la cual se detallen las
fuentes de financiamiento que se utilizaran para reunir los recursos
necesarios para la implementacion del plan estratégico. Indicar si, a
la fecha, las fuentes son aseguradas o no. Para las que no, indicar la
estrategia de acercamiento y las actividades a desarrollar para
conseguir los fondos necesarios.

Planificacion financiera

Desarrollar una matriz que indique las actividades por realizar para
la implementacién del plan estratégico, los objetivos y metas a los
qgue responden, el periodo en el que se implementaran y el
presupuesto que se les asignara.

Siempre
conel pueblo

b) Manual de transferencia metodolégica para el disefio de Planes Estratégicos para los CET, el cual
incluya el procedimiento para la elaboracidn, los criterios para el disefio, manejo de los principales
indicadores, asi como las herramientas de levantamiento de informacion y analisis. Adicionalmente,
se deberd entregar un informe de las capacitaciones realizadas en el marco de la consultoria, el mismo
que debe incluir el contenido, metodologia, resultados y listas de asistencia.

Adicionalmente, se debera presentar un Resumen Ejecutivo del Producto 4, en el que se presenten los
aspectos mas relevantes desarrollados en cada item de dicho entregable. Este documento no debera ex-

ceder de 10 hojas.
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ANEXO VIII. Listado de CITE privados con Convenios de desempeiio y Centros de
extensionismo cofinanciados por Prolnndvate

—
—
Y

i. CITE privados con Convenio de desempeiio

Denominacioén CITE Entidad promotora

Centro Ecuménico de Promocién y Accién So-

CITE Agropecuario Cedepas Norte cial Norte (Cedepas Norte)

Asociacidn para el Desarrollo

CITE Papa y otros cultivos andinos Sostenible del Perdi (Ader’s Pert)

CITE Marketing Mercadeando S.A.

Centro de Investigacion para el Desarrollo In-
CITE Acuicola UPCH tegral y Sostenible de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia

Laboratorio de Materiales de |la Pontificia Uni
versidad Catdlica del Peru

CITE Materiales PUCP

CITE Mineria y medio ambiente Asociacion Centro Tecnoldgico Minero (CETE-

MIN)
CITE Energia Silicon Technology Silicon Technology SAC
CITE Agroindustrial Danper Danper Trujillo SAC

Central de Cooperativas Agrarias Cafetaleras

CITE Café y cultivos asociados Cecovasa de los Valles del Sandia (Cecovasa Ltda.)

CITE Agroalimentario San Fernando San Fernando SA
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ii. Centros de extensionismo financiados por Prolnnévate

Siempre
conel pueblo

Denominacion/servicios

Entidad Promotora

CITE Agroindustrial

Instituto Tecnolégico de la Produccién

CITE Pesquero

Instituto Tecnoldgico de la Produccion

Servicios de extensionismo tecnoldgico para
MIPYMES manufactureras en Lima y Callao

Universidad Nacional Mayor de San Marcos

CITE Materiales PUCP

Pontificia Universidad Catodlica del Peru

Servicios de extensionismo tecnolégico del
INDDA para Mipymes del sector alimentario
agroindustrial

Universidad Nacional Agraria La Molina

Servicios de extensionismo tecnolégico para
MIPYMES manufactureras en Lima y Callao

Universidad ESAN

Asesoria técnica en proteccion ambiental en el
sector de manufactura de Lima Metropolitana

SENATI

CITE Marketing

Mercadeando Sociedad Anénima

Servicios de Extensionismo Tecnoldgico del La-
boratorio de Energia de la PUCP en Eficiencia
Energética en procesos no primarios de produc-
cion, aplicados al sector de alimentos en con-
serva

Pontificia Universidad Catdlica del Peru

Servicios de Extensionismo Tecnoldgico de la
UNI orientados a la Asistencia Técnico Produc-
tiva de las MIPYMES Manufactureras en Lima
Metropolitana

Universidad Nacional de Ingenieria

CITEMADERA

Instituto Tecnoldgico de la Produccion

Servicios de extensionismo tecnolégico aplica-
dos a Sistemas Productivos de MIPYMES
agroindustriales de la regién Piura.

Universidad de Piura
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